
 
 

   

 

                                        

 

NOTA TÉCNICA Nº 021/2023 – SMS/CPCS/DAMA 

1.  A presente Nota Técnica tem por objetivo introduzir alteração na ficha do indicador de qualidade – 

Vigilância em Saúde Tuberculose - Q11, relativa aos itens Período correspondente à avaliação e 

Referências que constam no Manual de Acompanhamento, Supervisão e Avaliação dos Contratos de 

Gestão – 4ª versão - 2023, página 127 e 128. 

2. A ficha do indicador de qualidade – VIGILÂNCIA EM SAÚDE – TUBERCULOSE – Q11, passa a contar 

com os ajustes determinados por esta Nota Técnica, nas UBS com ESF e UBS Tradicional, conforme 

quadro abaixo: 

3. Os efeitos dessa Nota técnica passam a vigorar, a partir de 01/08/2023. 

 



 
 

   

 

INDICADORES DE QUALIDADE 

Vigilância em Saúde 

Q11 - Tuberculose 

CONCEITO 
Percentual de pacientes em tratamento diretamente observado (TDO) para tuberculose, em relação ao número de pacientes em tratamento 
para tuberculose. 

MÉTODO DE 
CÁLCULO 

Número de pacientes em TDO para TB no período da medição, dividido pelo número de pacientes em tratamento para TB no período da 
medição x 100 

PERIDIOCIDADE DE 

VERIFICAÇÃO PELA STS 

Quatro vezes ao ano, conforme matriz de pontuação dos indicadores. 

PERÍODO CORRESPONDENTE 
À AVALIAÇÃO 

Avaliação trimestral, compreendendo período de três meses anteriores ao mês da entrega do relatório para pontuação, devendo-se 
desconsiderar os dois meses imediatamente anteriores ao mês de avaliação. Exemplo: 

- Avaliação: setembro; 

- Medição: abril – maio – junho. 
 

 

PROCEDIMENTOS PARA 
APURAÇÃO 

Considera-se paciente em TDO aquele em que é observada a tomada de medicação de tuberculose por um profissional de saúde 
diariamente, segunda a sexta, seja na unidade ou em domicílio. 
Serão considerados os casos novos e de retratamento de todas as formas de manifestação (pulmonar e extrapulmonar) de pacientes 
residentes no município de São Paulo. Apenas para o cálculo do indicador, os pacientes em tratamento em outro serviço não deverão ser 
considerados. 
Para o denominador, não considerar o abandono primário (casos sem data de início de tratamento no TB Web). 

FONTE DE DADOS Sistema de Controle de pacientes com tuberculose - TBWEB 

INTERPRETAÇÃO 
Espera-se monitorar e avaliar a qualidade da assistência de uma das principais doenças transmissíveis, por meio da adoção do TDO para os 
pacientes em tratamento de tuberculose. 

 

 

REFERÊNCIAS 

Tuberculose na Atenção Primária à Saúde: Protocolo de enfermagem, disponível em: https://www.gov.br/saude/pt-br/centrais-de- 
conteudo/publicacoes/publicacoes-svs/tuberculose/tuberculose-na-atencao-primaria-a-saude-protocolo-de-enfermagem.pdf 

Instrutivo para o cálculo do Indicador de Qualidade do Contrato de Gestão Q11: "Percentual de pacientes em tratamento diretamente 

observado (TDO) para tuberculose" pelo TabNet, disponível em: Nota operacional PMCT 02.23 Calculo TDO TabNet_Indicadores Gesta o.pdf 

(prefeitura.sp.gov.br)  

https://www.gov.br/saude/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/publicacoes-svs/tuberculose/tuberculose-na-atencao-primaria-a-saude-protocolo-de-enfermagem.pdf
https://www.gov.br/saude/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/publicacoes-svs/tuberculose/tuberculose-na-atencao-primaria-a-saude-protocolo-de-enfermagem.pdf
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/saude/Nota_Operacional_02_23_Calculo_TDO_TabNet_Indicadores_Gestao.pdf
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/saude/Nota_Operacional_02_23_Calculo_TDO_TabNet_Indicadores_Gestao.pdf


 
 

   

 

  Modelo – Relatório Q11 

Abaixo segue o modelo do Relatório Q11, a versão editável encontra-se disponível no processo 

SEI 6018.2023/0004448-1. 

 

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo 
Coordenadoria de Parcerias e Contratação de Serviços de Saúde - CPCS 

Coordenadoria Regional XXXX 

Supervisão Técnica de Saúde XXXX 

 
R0XX/20XX - Rede Assistencial da Supervisão Técnica de Saúde XXXX - OS XXXX 

 
Ano : 2023 Período de Medição : MÊS/ ANO 

Processo SEI: XXXXXXXXXXXXXXXX Período de Pontuação: MÊS/ ANO 

( ) 1º Relatório: DATA CONFECÇÃO XX/XX/XXXX 

( ) 2º Relatório - Retificação: DATA CONFECÇÃO XX/XX/XXXX 

( ) 3º Relatório - Retificação: DATA CONFECÇÃO XX/XX/XXXX 

RELATÓRIO Q11 –TUBERCULOSE (TB) 

Indicamos abaixo, por unidade de saúde, o número de pacientes em tratamento diretamente observado (TDO) em tratamento para tuberculose (TB) em 

relação ao número total de pacientes em tratamento para TB no período avaliado e o percentual correspondente. 

 

LINHA DE SERVIÇO 

 

UNIDADE DE SAÚDE 

 
Nº DE PACIENTES EM TDO 

DE TB 

 
Nº TOTAL DE PACIENTES 

EM TRATAMENTO PARA TB 

 

PERCENTUAL 

UBS MISTA UBS XXX XX XX XX% 

UBS ESF UBS XXX XX XX XX% 
     

     

     

     

     

     

     

RESULTADO TOTAL    

 

Em caso de ocorrência/evento que justifique o resultado final do indicador abaixo da meta descrever: XXXX 

 
De acordo com as informações acima, a porcentagem do número de pacientes em TDO em tuberculose (TB) está (igual, superior ou inferior) a 70%. A meta deste 

indicador foi considerada (cumprida ou não cumprida). 

 

 
Observação: 

 
 
 
 
 

 
    

STS xx CRS xx OS xx 

data de assinatura: xx/xx/xxxx data de assinatura: xx/xx/xxxx data de assinatura: xx/xx/xxxx 

 

 

 


