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NOTA TECNICA N2 002/2023 — SMS/CPCS/DAMA

1. ASSUNTO

1.1.  Incluir ao Manual de Acompanhamento, Supervisdo e Avaliagdo Assistencial dos
Contratos o cronograma e fluxo para entrega dos relatérios dos indicadores de
gualidade.

2. ANALISE

21. O item 3.7 “Avaliacdo, Pontuacdo e Periodicidade” do Manual de
Acompanhamento, Supervisao e Avaliagdo Assistencial dos Contratos de Gestao
explanou sobre a metodologia de avaliacdo dos indicadores de qualidade.
Contudo, ndo contemplou orientagdes quanto ao cronograma e fluxo da entrega
dos relatérios dos referidos indicadores.

3. CONCLUSAO

3.1. Segue orientacdo quanto ao fluxo e o cronograma para a confeccdo dos

relatdrios dos indicadores de qualidade

Procedimentos para Confec¢ao dos Relatdrio dos Indicadores de Qualidade

a. STS/ CRS - Devem estabelecer cronograma de verificacdo, de acordo com a periodicidade de cada
indicador.

b. STS - Confecciona os relatorios de cada indicador de qualidade, seguindo as orientagdes das fichas
de cada indicador, e faz interlocu¢des com a OS apresentando os resultados.

C. STSICRS - Insere no SEI assistencial do referido CG o Relatério de Qualidade, assinado por todas
as instancias, até o dia 15 do més subsequente ao més de pontuacdo segundo a Matriz de

Indicadores de Qualidade.

Exemplo Cronograma - Referéncia Janeiro
MES AcAo

JANEIRO Meés de Pontuagdo segundo a Matriz de Indicadores de Qualidade.
IATE 15 DE FEVEREIRO CRS/STS inclui copia no SEI do Relatdrio do Indicador de Qualidade




