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ATA DA REUNIAO DO GRUPO DE TRABALHO DE TRANSPORTES — CMPD / REGULAMENTO DO
SERVICO ATENDE+

Aos cinco dias do més de julho do ano de dois mil e vinte e dois, as quatorze horas e
quinze minutos, na sede da Secretaria Municipal da Pessoa com Deficiéncia - SMPED,
situada a Rua Libero Badard, numero quatrocentos e vinte e cinco, trigésimo segundo
andar, compareceram a reunido do Grupo de Trabalho de Transportes, cuja pauta foi
“Alteracdes no Regulamento do Servico Atende+”, as seguintes pessoas: Sra. Marly
dos Santos, Presidente do CMPD, Sr. Eduardo Farsetti, funcionario administrativo do
CMPD, Dr. Mauricio Campos, Assessor Juridico do CMPD, Sr. José Carlos Biagioni,
representando a SPTrans — S3o Paulo Transporte S/A / Servico ATENDE+, Sra. Erica
Dames de Noébrega, representando a SPTrans — S3o Paulo Transporte S/A / Servigo
ATENDE+, Sr. Reinildo Bispo do Santos, municipe usudrio do Servico, bem como as
municipes usudrias do Servico: Sra. Fernanda B. Sousa Ramos e Sra. Sandra
Ramalhoso. Justificaram suas auséncias: Sr. Flavio Adauto Fendlio, representante da
SMPED — Secretaria Municipal da Pessoa com Deficiéncia, Sra. Maria Imaculada H.
Candido, municipe usudria do servico e Sra. Maria de Fatima da Silva Lima,
Conselheira do CMPD e coordenadora do Grupo de Trabalho de Transportes. A reunido
foi aberta pela Cons2 Marly com a leitura da ata da reunido anterior, realizada em 7 de
junho de 2022, a qual foi aprovada por todos os presentes. Ficou decidido, também
por unanimidade, que na presente reunido seria aprofundado o debate sobre alguns
temas do Regulamento sob discussdao, mesmo com a auséncia de varios membros do
Grupo. Sra. Sandra, em seguida, iniciou a leitura do texto da Portaria da Secretaria
Municipal de Transportes SMT N2 92, de 25 de outubro de 2016, cujo Anexo |
constitui-se do Regulamento em pauta, projetado no teldao, sendo sugeridas algumas
alteragOes em seu conteudo, relatadas a seguir. No Art. 12, acrescentar a possibilidade
de atendimento on-line por meio do site do Servigo, ja disponivel, atualizando-o. Sr.
José Carlos comentou que esse tipo de atendimento esta com boa procura e eficiéncia.
No paragrafo 22 desse mesmo artigo, alterar a expressao “pessoas com autismo” para
“pessoas autistas”, ficando inequivoco entre os presentes, apds varios comentarios,
gue para os autistas sdao necessarios dois laudos. Sr. José Carlos esclareceu que nao
existem critérios definidos para o atendimento dos autistas porque o espectro de suas
caracteristicas € muito amplo e as demandas estdo continuamente aumentando e
sofrendo alteragdes, sendo que essa situacdo poderia ser resolvida com uma ficha
médica com especificacbes mais detalhadas. Nesse sentido, seria importante a
contribuicdo de representantes da Saude na discussdao desse tema. Acrescentou, para
exemplificar o crescimento das demandas, que houve uma procura por 118
atendimentos no Servico no més de julho que ndo puderam ser concretizadas. Foi
lembrado que a avaliacdo biopsicossocial encontra-se em processo de
regulamentacdo, com Dr. Mauricio salientando que sua normatizacdo dever3,
obrigatoriamente, estar concluida até dezembro de 2022, e que sua implementacao é
importante para que direitos sejam garantidos. Ainda sobre o tema dos critérios para
ingresso no sistema, Sr. José Carlos acrescentou que no processo de inscricdo o
municipe interessado é informado sobre eles, mas que essas informacGes poderiam
ser disponibilizadas previamente, por meio da cartilha, por exemplo, e que essa
melhoria na divulgacdo dos parametros poderia abranger também os surdocegos.
Prosseguindo na anadlise do texto do Regulamento, foi sugerido que a atualizacdo na
forma de atendimento recomendada para o Artigo 12, que contemple a Internet e sem
a obrigatoriedade da forma presencial, seja estendida para os seguintes dispositivos:
caput e inciso 12 do Artigo 39, inciso 12 do Artigo 42, paragrafo Unico do Artigo 79, e
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item I, letra “a”, do Artigo 82. Prop6s-se, ainda, que a validade de 90 dias prevista no
pardgrafo 22 do Artigo 32 seja contada em dias corridos, e que o termo “Validade”,
encontrado no item |, letra “a”, do Artigo 82, seja substituido por “inicio da vigéncia”,
bem como a supressdo total das letras “d” e “e” desse mesmo item. Sr. José Carlos e
Sra. Erica, finalizando a reunido, discorreram sobre as dificuldades operacionais e os
problemas relacionados ao agendamento e ao atendimento da programacao eventual,
discussdo que serd retomada nos préximos encontros. A presente reunido foi
encerrada as 16h, com esta Ata sendo lavrada pela Sra. Sandra, e revisada e digitada
pelo Sr. Eduardo.



