CRAS Santo Amaro
R. Toninhas, 211 - Santo Amaro
Tel.: 5631-2963/5631-2890
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ASSISTENCIA SOCIAL

Ouvidoria Geral da cidade de Sao Paulo
Denuncias, reclamagoes, elogios e sugestoes:
ligue para 0800-17-5717. Atendimento
das 9h as 17h, de segunda a sexta - feira.
Avenida S3o0 Joao, 473 — 16° andar — Centro.
www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/

ouvidoria
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O que é 0o CRAS?

O Centro de Referéncia de Assisténcia Social é
uma unidade publica destinada ao atendimento a
pessoas que necessitam dos servigos de
assisténcia social.

Servicos e Acoes

Servico de Protecdo e Atendimento Integral a
Familia - PAIF:

= Acompanha familias com dificuldades em
cumprir as condi¢cbes previstas nos Programas
de Transferéncia de Renda;

= Familias de beneficiarios do BPC -
Beneficio de Prestacado Continuada;

= Familias em situacao derisco.

Cadastro de familias e pessoas em programas de
transferéncia de renda:

Bolsa Familia;
Renda Minima;
Renda Cidada;
Acao Jovem.

Concessao de Beneficio Eventual — auxilio
temporario para familias e pessoas, concedido
mediante avaliacdo da situacdo apresentada,
nas seguintes modalidades:

= Alimentacao;

= Pagamento de contas de agua e luz;
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= Segunda via de certiddo de nascimento,
casamento e 6bito;

Fotografia para documentacéo;
Transporte urbano;

Passagem intermunicipal e interestadual;
Instrumentais de trabalho.

Inclusdo de familias e pessoas na rede de
servigos socioassistenciais conveniados;

Orientacao e encaminhamento a rede publica de
Servicos;

Orientacao e encaminhamento de pessoas com
deficiéncia e com idade acima de 65 anos para
acesso ao Beneficio de Prestacdo Continuada —
BPC;

Concessao de Carteira do Idoso — para pessoas
a partir de 60 anos com renda de até dois salarios
minimos;

Horario de funcionamento

De segunda a sexta-feira

Das 8 as 18 horas.

Unidades dos CRAS na zonaSul

CRAS Campo Limpo
R. Batista Crespo, 321 - Jd. Pirajussara
Tel.: 5842-3460/5841-4776

CRAS Capao Redondo
Estrada de Itapecerica, 6240 - Capao Redondo
Tel.: 5823-3813/5823-4308

CRAS Capelado Socorro
Av. Interlagos, 5980 - Interlagos
Tel.: 5666-6860/5667-3244

CRAS Cidade Ademar
R. Francisco Telles Dourado, 137 - Jd. Prudéncia
Tel.: 5523-7126/5523-9935

CRAS Grajau
R. Sédo José do Rio Preto, 190 - Grajau
Tel.: 5976-2592/5976-2595

CRAS Parelheiros
R. Pedro Klein do Nascimento, 100 - Parelheiros
Tel.: 5920-4163/5920-4162

CRAS M’Boi Mirim
Rua Manoel Vieira Sarmento, 26 - Jd. S&o Luis
Tel.: 5515-0119
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