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1~ DADOS DO SERVICO
1.1. Tipo de Servigo: Servigo de Acolhimento Institucional para Criangas e
Adolescentes — SAICA
1.2, Nome Fanlasia: SAICA Esperancgar
1.3. Modalidade: NGo se aplica
1.4. Capacidade de atendimento: 15 vagas
1.5. N°"total de vagas: 15 vagas
1.51. Tumos: Ininterrupto/24 horas diarias
1.5.2. N° de vagas x turnos: N&o se aplica
1.5.3. N° de vagas x géneros: No se aplica
1.6. Distrito possivel para instalagio do servigo. Jardim S&o Luis
1.7. Area de abrangéncia do servigo (em distrito(s)): Jardim Angela e Jardim

Sao Luis

2- IDENTIFICACAO DA PROPONENTE

2.1. Nome da OSC: Associagéo Santa Cecilia
2.2. CNPJ: 55.641.468/0001-57
2.3. Enderego completo; Rua Humberto Miranda, 03 - Jardim Cristdlia —

Sao Paulo

2.4. CEP: 05843-250

2.5. Telefone{s): (11) 5851-1941

2.6. E-mail: geslacstacecilia@gmail.com

2.7. Site: www.cecilia.org.br

2.8. Nome do Presidente da OSC: Francisco Edinardo do Nascimenlo
2.8.1. CPF: 158.010.138-06

2.8.2. RG/Orgc Emissor: 26.417.484-7/ SSP-SP

2.8.3. Endereco completo: Rua Lazaro Rodrigues, 47 — CEP:05843-340

— Jardim Monte Azul — S3o Paulo.

Enderego: R. Humberto Miranda n® 03 - Jd. Cristélia - CEP: 05843-250
Fone: 5851-1941 - e-mail: gestoo stacecilio®gmail com
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3 - DESCRIGAD DA REALIDADE OBJETO DA PARCERIA

“E preciso ler esperanca, mas ter esperanca
do varbo esperangar; porque tem gente que
lem esperanga do wverbo esperar. E
esperanca do verbo esperar ndo &
esperanca, £ espara. Esperangar & se
levantar, esperancar & ir airds, esparangar &
consirdr, esperancar & nioc  desisid
Esparancar & lovar adiante, esperangar é
juntar-za com oculros para fazer de outro
modo..."

Paulo Freine

Estruluralmente o nosso pais @ marcado pela colonizagdo, escraviddo
prolongada e ditadura militar, tragos importantes para que se pense a hisloria
da assisténcia a criancas e adolescentes desde a dominagdo de Portugal até os
dias atuais.

Uma das primeiras acdes de acolhimento as criangas "abandonadas™ fol
inspirada no modelo auropeu, representado nas Santas Casas de Misericordias,
onde funcionavam as Rodas dos Exposlos'. Esse método de "acolhimento”
inseriu-se dentro das praticas e discursos da caridade, forternente atravessados
pelo discurso refigioso e moralista como uma forma de manutencio da situacio
de desamparo e desigualdade vivida pelas populagbes mais vulnerdveis. Essa
acdo de “prolecia” foi uma das instituicies brasileiras de mais longa vida,
funcionando por mais de 200 anos (FREITAS, 2003).

No inicio do século XX, passamos ao modelo filantrdpico em que as
praticas eslalais, operadas a parlir do saber médico higienista, avallavam e
julgavam o grau de capacidade e dignidade das famfilias em cuidar de seus filhos.
Intensifica-se entdo a internacdo das criangas e adolescentes, em situacio de
mendicéncia, nas instituigbes asilares, Neste contexto institul-se o Codigo de
Menores, que destaca a nitida criminalizagio da infincia pobre, caracterizada

‘AMhEmmmmmmmmmmmmwﬂ
sabvevivendo aox inbs prmndes fegimes de nossa feldna, Crisds em pava acofer crisngas
“abandonacs” am fodss o5 vias @ pioades do reing, i ransfenda para o Brasf no Coloivial, parpassou
& mulipkcou-se no Periodo impeds! & conseguir manter-se durante o Peviods Republicanc ad ser extinta
dafinifvamanie sormenle na ddoaoa de 7950
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como ‘abandonada’ e ‘definquente’, neste periodo surgem ainda a FUNABEM

(Fundagao Nacional do Bam Estar do Menor) e a FEBEM, no &mbito estadual.
Durante o perfodo da ditadura militar no Brasil, a repressdo as liberdades
e aos direitos civis intansifica-se & isso é refletido na polltica voltada as criangas

@ adolescentes em “situacdo imegular”. Cria-se o Cédigo de Menores.

Com o fim da ditadura a Constituigio brasileira de 1988 fol concebida. A
Constituigio Cidada (como & denominada também nossa Lei maior) define em
seu artigo 227 que:

£ dever da famiiia, da sociedade e do Estado
assegurar & crianga, ao adolescenis & 80
jovemn, com absphuta prioridade, o dirsito &

vida, @ sadde, & alimentagho, & educacio, ao

lazer, &4 profissionalizagio, & cultura, &
dignidade, ao respeito, & liberdade 2 &
comvivincia

familiar @ comunitiria, akm de
mgﬁph'nu'q,a ﬁﬁmlﬁl&qﬁl:da mﬁ
violéncia, crusldade e opressdo. (BRASIL,
1888}

E a partir da nova Constituigiio e de seu arligo n® 227, que se elaborou a
Lei n® 8.069, de 13 de julho de 1980: o Estatuto da Crianca e do Adolescenta
(ECA), revogando-se assim o Codigo de Mencres de 1979,

Apenas com a Constiluigio de 1988 surgiram novas bases para a
protecio social dos cidadSos, advindas dos reconhecimentos de direltos sociais
no ambito da Assisténcla Social, Os marcos legais que regulam a protegio social
como dever do Estado sio a Lei Orgénica da Assisténcia Social (LOAS, 1993),
o Sisteama Unico de Assisténcla Social (SUAS, 2004), a Politica Nacional de
Assisténcia Social (PNAS, 2004} e a Norma Operacional Basica do SUAS (NOB-
SUAS, 2005).

A Assisténcia Social & politica de prevengdo e protecio social,
responsdvel por agir junto & parcela da populagio atingida por conjunturas,
contextos ou processos produtores de vulnerabilidade social. Sdo diversos os
fatores de vulnerabilidade social: a auséncia ou precaria renda, o desemprego,
a falla de acesso aos servigos de diversas politicas publicas, a perda ou
fragilizagdo de vinculos de pertencimento e de relagfes sociofamiliares e as
discriminacdes. (Pardmetras das Agdes Socioeducativas, 200T)

Enderece: R. Humberto Miranda n® 03 - Jd, Crigtdlia - CEP: 05843-250
Fone: 5851-1941 - e-mail: geston stacecilio®gmail com
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O Servigo de Acolhimento Institucional para Criangas e Adolescentes —
SAICA Esperangar evidencla-se como resposta a estas ‘desesperangas’ e
desprotecBes soclais, amparado nas legislagbes acima ciladas, bem como no
Estatuto da Crianga e do Adolescente, dispositivo legal na garantia dos direitos

das infAncias e adolescénclas.
O tarritério de instalacic do Servigo de Acolhimento, serd o Jardim Sao

Luis, distrito que esta siluado na zona sul da ddade de S3o Paulo. Pertence
administrativamente & Prefeitura Regional do M'Boi Mirim, juntamente com o
distrito de Jardim Angela.

Mapa da Cidade de 530 Paulo, com destaque para o distrito do Jardim S50 Luls.
Forte:

hitps:/lpt wikipedia.orgiwiki/Jardim_S%HC3%A30 Lu%CI%ADs#media/Ficheiro
HJardim_S%C3%A30 Lu%C3%ADs png
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Para descrever o conlexio lemitorial da regiio do Jardim Sao Luls, é
relevante dizer que este distilo dessnvolveu-se sem um prévio planejamento,
causando um crescimenio desordenado e guase sem nanhuma Infraesiura.
Apresenla populacho lolal de 295722 habilantes (Mapa da Desigualdade,

2022). Tem o indice de desenvalvimento humano1* {ONU/PNUD, 2002) avaliado
como “média” ocupando a 76° posigio entre os 96 distrilos avallados, o que &
considerado muite baixo, O distrilo estd enire os piores de acorde com o Indice
de Vulnerabilidede Soclal®, pols poasul mals de 30% da populagio em sltuagio
de alla ou mulio alta vulnerabliidade (BEADE, 2010). Portanto, o lerridrio estd
anire aguales gus mals necasaliam de servigos que visam alender as demandas
oriundas de contextos de vulnerabilidades.

Na leitura do Mapa da Desigualdade Social, 2022, coletados pela Rede
MNossa Sao Paulo, encontram-s& Importantes dados para que haja uma malor
compreensao do territéro onde o Servico serad inserido e comoboram para gue
s& pense num espaco de proteclio social especial, uma vez que a rede existente
no distrito & insuficiente para suprir as demandas exislentes.

O distrito conta com alguns imdveis de meédio padrio, como no baimo de
Riviera, &s margens da represa Guarapiranga. No entanto, reine muita favelas
na regido. Conforme nos demonstra o Mapa da Desigualdade, no que tange a
precariedade do acesso a habitagio, o Jardim 380 Luis ocupa o sétimo lugar
entre os noventa & sais distritos com malor porcentagam de domicilios em
favelas sobre o total de domicilies da regido, proporgdo estimada em 20,6% am
relagdo ao tolal de domicilios.

Ainda sobre o Mapa da Desigualdade, em relagio ao nimero de mortes
por homicidio a regli@o mantém altos indices (11,2%, enquanto a média da cidade

¥ 0 Indice de Desenvolvimenio Humano (IDH) & nma medida comparativa de riqueza, alfabetizacio,
educugiv, vsperanga de vida, natalidude e outros Eatores pora os diversos paises do mundo. E uma maneira
padronizadas de avalingio & medida de bem-estar de uma popubspdo, sspecialmente o bem-estar infantil. Os
M distritos estlo divididos cm trés categorias baseadas em seu IDH: muito elevado, elevado & médie
desemvisbvimenty humano, nbo b nivel bagio o cidede.

¥ Fonte: FUNDACAD SEADE. 2010. Dados de renda médis ¢ de mimers de pessoas em situaclo
vulnerahilidade (de acordo com o [ndice de Vulnerabilidade Social - IVS) por distrit d;m::ﬁu. mw.if
ros dodos & Conso 2010
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é de 7,7%). Observa-se também que no distrito 51,33 % da populagéo & prela e
parda. E os jovens de 0 a 29 anos representam 43,3% do total da populagaa,
independente de raga/cor. Também apresenta informagbes sobre a taxa de
empregos formais que no distrito do Jardim S8o Luis representa menos de 2
empragos por habitante.

Em contraponto a essas vulnerabllidades, no territdrio existem
equipamentos publicos e muitos outros ativos que sdo resultados das lutas da
sociedade civil, j4 que a regido que compreende M° Boi Mirim, & um territorio fértil
para a formulacio de politicas publicas. Na Politica de Assisténcia Social a drea
de abrangéncia do servigo, conta com servigos da Protecdo Social Basica, como
2 CCAs, 1 CEDESP, 1 NCI, umn SASF, 1 CCINTER e no ambito da Protegao
Social Especial ha 1 MSE, um NAISPD, 1 SPVV, 1 SEAS e um NPJ. Além de
um CRAS e um CREAS.

Mo antorno do imdvel, que serd instalado o SAICA Esperangar, no que se
refare a Educacao, existe a oferta @ parir de duas Escolas Estaduals que
atendem a demanda de Ensino Fundameantal & Médio, inclusive uma delas esta
localizada em frente a residéncla do SAICA. Hd uma Escola municipal que
atande o Ensino Fundamental |, 2 CEls & 1 EMEI. Na rede particular ha oferla
am B ascolas privadas. Temos tambéam 1 Escola Técnica Estadual e 1 Faculdade
de Tecncologia,

M&o exislem hospitals, na abrangéncia, porém ha uma unidade hospitalar
am Campo Limpo e outra no Jardim Angela, distritos vizinhas. No Jardim Figueira
Grande, bairro de localizagio do SAICA ESPERANCAR, tem uma AMA UBS
integrada , que ofarece atendimento ambulatorial de wrgéncia a4 comunidade
local & atencio basica & salde. Conta-se também com CAPS |J e CAPS AD.

Para lazer & asporte o acesso se da com o Parquae Guarapiranga, 1 Clube
da Comunidade e 1 Casa de Cullura, além de iniciativas e projetos sociais,
culturais e asportivos que sdo oferecidos por ONGs e coletivos.

MNo que tange a necessidade de malor fluldez nos casos de viclagdo dos
direitos das criangas e adolescentes, desde 2005 o distrito do Jardim 580 Luis
conta com um Conselho Tutelar exclusivo para as demandas do territdrio.

Conselho construldo, por uma uta coletiva, apds uma Conferéncia Lidica dos
Endereco: B Humberta Miranda n® 03 = Jd. Cristdlia - CEP: 0584 3-250
Fone: 5851-1941 - g-mail: gestoo stacecilio®gmail .com
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Direilos da Crianga & do Adolescente.
Com base no contexto aprasentado, percebe-se que temos no territdnio,

um lugar importante para a implantagio deste Servigo que funcionara como
moradia transitéria de criancas e adolescentes. E, referenciado pelo CREAS M'
Bol Mirim serd o responsével pelo cuidado, protegdo, orientagdo e articulagao
com a rede socioassistencial e interselorial para a garantia integral dos direitos
da infancia e adolescéncia. No SAICA ESPERANCAR toda crianga @
adolescente terd direito 4 "esperanga do verbo esperangar’, a esperanca de
ser cidaddo, de ter seus direitos garantidos, a esperanca politizada, como nos
ensinou Paulo Freire.

Por fim, lodas as agoes do SAICA Esperangar serfio executadas com
vistas ao cumprimento das metas conforme &s Dimensbes elencadas na
Instrugio MNormativa n® 03/SMADS/2018 (com redagao alterada pela IN n®
01/SMADS/2019), buscando auxiliar na reconstruclo de lagos rompidos, na
construcio de novas lagos ou no rompimento de ciclos de violdncia, acolhendo
para proleger, na esperanga de garantir protegao integral a esses meninos @

meninas.,

4 DESCRICAO DAS METAS A SEREM ATINGIDAS E PARAMETROS PARA
AFERIGAO DE SEU CUMPRIMENTO

O quadro a seguir representa as dimensdes, Indicadores, melas @
parametros de avaliagdo em conformidade com o preceltuado na Instrugéo
Normativa n® 03/SMADS/2018 (com redagio alterada pela IN N°
01/SMADS/2019), que regulamenta os procedimentos para celebragao,
execuco e prestagio de contas das parcerigs firmadas por Termo de
Colaborago entre a Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento
Soclal e as Organizagies da Socledade Civil para prestagio de servicos

sociopssistenciais.

Endereco: R, Humberte Miranda n® 03 - Jd. ECristdlia - CEF: 05843-250
Fone: 5851-1941 - e-mail: gestao.stacecilio®gmail com
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Parametros

1. Estrutura Fisica e Administrativa

11 Cémodos ¢ mobllidrios
estio sendo utilizades no
semestre conforme o
aprovade no Plano de
Trabalho.

INSUFICIENTE: Comodos [
mobilisrios  encontram-se  @m
desconformidade com o previsto no
Plano de Trabalho, afetando o
desenvolvimento das atividades do
Sarvigo.

INSATISFATORIO; Comodos @
mobilidgrios  encontram-se &1
desconformidade com o Plano de
Trabalho, mas isso néo afela ©
desenvolvimento das atividades do
servipo.

SUFICIENTE: Comodos (<]
mobifidrios encontram-se de acordo
com o previsto no Plano de Trabalho
SUPERIOR: Comodos e mobiliarios
gncontram-se para além do
aprovado no Plano de Trabalho, com
provisdes adicionais com potencial
para Impactar positivamente sobre
as atividades desenvolvidas.

Enderego: R. Humberto Mirandan® 03 - Jd. Cristdlia - CEP: 05843-250
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1.2 Disponibilidade de
materials e artigos
socloeducativos,
pedagoglcos, lidlcos @
esportivos para realizagdo
das atividades, bem como de
insumos que garantam as
ofertas especificas da
tipelogla do servigo, previstos
no Plano de Trabalho.

INSUFICIENTE: Materiais e aﬂigus
socioeducativos, pedagdogicos,
lidicos e esporthvos, bem como
insumos referentes a oferlas
especificas, encontram-s& em
desconformidade com o previsto no
Plano de Trabalho, afelande ©
desenvolvimento das atividades do

servigo. :
INSATISFATORIO: Materals &
arligos socloeducativos,

pedagogicos, lidicos e esportivos,
bem como insumos referentes a
ofertas especificas, encontram-5@
em desconformidade com o previsto
no Plano de Trabalho, mas isso nao
afelta o desenvolvi- menlo das
atividades do serviga,
SUFICIENTE: Materais & arligos
socicaducativos, pedagogicos,
Wdicos & esporfivas, bam como
insumos  referentes a  ofartas
especificas, enconlram-s¢ em
conformidade com o previsto no
Plano de Trabalho.

SUPERIOR: Materiais e arligos
soclioeducativos, pedagogicos,
lidicos e esportivos, bem como |
insumos referentes a ofertas
especificas, encontram-se para
além do previsto no Plano de
Trabalho, com polencial para
Impactar positivamente sobre a

gualidade das gfividades
desenvolvidas,
Enderege: R Humberto Mirandan® 03 - Jd Cristdlia - CEP: 05843-250
Fone: 5851-1941 - e-mail: gestas stacecilio®gmail com
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Indicadores

Parametros

1.3 Comodos e mobllidrios se
enconfram em  perfeitas

condigbes de uso.

1. Estrutura Fisica e
Administrativa

INSUFICIENTE: Comodos &
mobiligios  encontram-se  em
condigies de uso Inadequadas,
afetando o desenvolvimento das
atividades do servigo.
INSATISFATORIO: Comodes e
mobilianos enconfram-se @m
condighes de uso inadequadas, mas
iss0 ndo afeta o desenvolvimenta
das atividades do servigo.
SUFICIENTE: Comodos )
maobilidrios enconfram-se BT
perfeitas condiges de uso
SUPERIOR: Camodos & mobiliarios
enconiram-se em parfeitas
condigdes de uso, com implantagao
de sistema de avaliagdo periddica do
grau de satisfagdo do usudrio.

Dimensdo r Indicadores

Parametros

Enderego: R, Humberte Miranda n® 03 - Jd, Cristdlia - CEP: 05843-250
Fone: 5851-1941 - e-mail: gestao stacecilia® gmail com
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21 Percentual de
Ralstdrios, Prontuarios,
Plano de Dessnvolvimento
do Usudrle- PDU (usuarios
da PSB) / Plano Individual
de Atendimento - PIA .
(usuérlios da PSE) / Plano
de Desenvolvimento
Familiar - PDF elaborados "

INSUFICIENTE: Menos de T0% dos
USUAMOS gom relatonos e
prontuaras elaborados ou
atualizados no semestre,

INSATISFATORIO: Entre 70% @
80% dos usudros com relatonas @
prontudrios glaborados ou
atualizados no semesire;

SUFICIENTE: Entre B1% e a9% dos
usudrios com relatdrios &
prontuarios elaborados oul
atualizades no semastre;

SUPERIOR: 100% dos usuarios
com relstérios e prontudrios

ou atualizados no slaborados ou atualizados no
—— gemeasing.
Paramelros
Dimensao Indicadores
« [INSUFICIENTE: Inferior a T0%
3.1 Namero de usudrios | \uo.rTicraATARIO: 70% a 80%
atendidos /| capacidade « SUFICIENTE: Entra 81% e 90%

3. Produtos ou resultados

3.2 Cardapio elaborado nos .
termeos do Manual Pratico de
Alimentacio da SMADS e com .
participagio dos usuaries do
servigo.

INSUFICIENTE: Cardapio aim
desacordo com o Manual Pratico de
Aimentagio da SMADS
INSATISFATORIO: Cardapio
elaborado nos lermos do Manual
Pratico de Alimentacio da SMADS,
mas sem provas de divulgagio nos
servigos e/ou de paricipagio dos
usuarios em sua formulacio,
SUFICIENTE: Cardapio elaborado
nos termos do Manual Pratico de
Alimentago da SMADS, com
divulgagdo no servico & com
participagio dos usudrios em sua
farmulacdo.

Enderego: R, Humberto Miranda n® 03 - Jd Cristdlia - CEP: 05843-250
Fone: 5851-1941 - e-mail: gestao stacecilio®gmail.com
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SUPERIOR: Carddpio elaborado
nos termos do Manual Prético de
Alimentagdo da SMADS, com
divulgagiio no senvigo e com
participagdo dos usuarics am sua
formulagdo, com implantagdo de
sistema de avallagio periddica do

grau de satisfagdo do usuario.
o E:;"f,:"p':::,'d,"' ’h;lﬂ““ « INSUFICIENTE: Realizago de
erll. compreendendo manos de 70% das atividades
todas as suas dimensdes. previstas no Plano de Agho

Semestral

INSATISFATORIO: Realizagio de
70% a 80% das atividades previslas
no Plano de Aglo Semestral
SUFICIENTE: Realizago de 81% a
95% das atividades previstas no
Plano de Agdc Semestral
SUPERIOR: Realizagéo de 96% a
100% das atividades previstas no
Plano de Agio Semestral

Endereco: R. Humberto Miranda n® 03 = Jd Cristdlia - CEP: 05843-250
Fone: 5851-1941 - e-mail: gestoo stacecilio® gmail com
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3.Produtos ou resultados

AssOCIACAO Sania Cicinia

Indlcadores

I

Pardmetros

3.4 Implantagio de
mecanismos de apuragio da
satisfagio dos usudrios do
servico e de canais de
participagio dos usudrios na
elaboragdo do Planc de Agao.

INSUFICIENTE: Menhum
mecanismo de apuragdo da salis-
fagio dos usudrios do servigo ou de
parlicipag8c dos usuarios na
elaboragio do Planc de Agdo
implantada

INSATISFATORIO: Implantagio de
mecanismo de apuragdo da
satisfagdo dos usudrios elou de
participagio dos usuarios na
elaboragio do Plano de Agdo, mas
sem comprovagao de adeséo de, no
minimo, 20% dos usudrios do

servigo
SUFICIENTE: Implantagic de
mecanismo de aspuragio da

satisfacio dos usudrios e de
parficipagdo dos usudrios na
elaboracio do Plano de Agio, com
comprovagio de adesdo de, no
minimo, 20% dos usuanos do
servigo,

SUPERIOR:  Implantagio  de
mecanismo de spuragio da
safisfacio dos usudrlos e de
participace dos usudrios na
elaboracio do Plano de Agdo, com
comprovacao de adesio de mais de
50% dos usudrios do servigo.

Enderego: R. Humberto Miranda n® 03 - Jd. Cristdlia - CEP: 05843-250
Fone: 5851-1941 - e-mail: gestao stacecilio®gmail com
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Dimensio

Ahhm'mqﬁ.u SAmTA Cecinn

Indicadoras

Pardmatros

4. Recursos humanos

4.2 Adequagdo da forga de

41 Percentual de
profissionais que
participaram de ao menos

uma capacitagdo/ atualizagdo
de conhecimento no

semestre, ofertada pela OSC,
pela SMADS ou outras

instituigoes.

+ INSUFICIENTE: Menos de 50% dos
profissionais parficiparam de ao
MEenos uma capa
atualizagio de conheci- mento noe
semestre

s INSATISFATORIO: Entre 50% @
70% dos profissionais participaram
de ao menos uma capacitagao/
alualizagio de conhecimenlo no
samasire

s SUFICIENTE: Entre 71% e 90% dos
profissionais parficiparam de ao
mMEenos uma capacitagao/
atualizagdo de conheci- menta no
semestre

« SUPERIOR: Msis de EIJ!: dos
profissionais parficiparam de a0
menos uma u:gpm:itm:.anf
atualizagdo de conhecimento no
samesire.

trabalho, no semestre, ao
guadro de recursos humanos
previsto na legislagio
concernente a tipificagdo

= INSUFICIENTE: Quadro de RH

encontra-se em desacordo ao
previslo na legislagio, havendo
déficit de mais de 01 funcionario em
quantidade a'ou qualificagdo

eigida,
s [INSATISFATORIO: Quadro de RH

encontra-s¢é em desacordo @0
previsto na legislacio, havendo um
déficit de 01 funcionaric em
guantidade efou  gualificagio
exigida.

« SUFICIENTE: Quadro de RH

encontra-se completo am relaglo ao
definidc pela legislagdo, ou
incomplelo mas dentrc do prazo
legalmente previsio para
substituighes.

» SUPERIOR: Quadro de RH em

quantidade superior 3 estabelecida
na tipificacao.

Endereco: R. Humberto Mirondn n® 03 - Jd. Cristdlia - CEP: 05843-250
Fone: 5851-1941 - e-maii: gestao stacecilia® gmail com
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ASSOCIACAO Santa Ciciuna

5- FORMA DE CUMPRIMENTO DAS METAS

3.1,

Dimensio: Estrutura fisica e administrativa

5.1.1 Indicador/meta

Cumprimento/Aferigio

Indicador: Cdmodos @
mobilldrios estdc sendo
utilizados no semestre
conforme o aprovado no
Plano de Trabalho.

Meta: Garantir que os
comodos e mobilidrios
sncontrem-se em acordo
com o apresentado no
Plano de Trabalho.

Cumprimento; Prover ambients adequado de
acordo com a lipificagdo do Servigo, alraves
da garantia de boa condigdo de uso,
qualidade, limpeza e habitabifdade,
seguranga, @ qualidade, acessibilidade aos
espagos 8 partir da realizagdo das devidas

manutencies e reparos de comodos e
mobilidrios, garantindo que esles sejam
utilizados no semestra conforme o aprovado

no Plano de Trabakho;

|
Garantir que a limpeza dos comodos e

maobilidrios sejam sislematicamente
realizados, para o uso com qualidade por
parte dos usudrios e trabalhadores.;

Afericiio; Viabilizar que a Gestora de
parceria, durante a visita técnica, avalie se os
cimodos e mobilidrios estdo em acordo com
o previsto no Plano de Trabalho;

Apresentar evidéncias, da avaliagdo do grau
de satisfacdo do usudrio e as tralativas que o
servico realizou  apresentados nesla
avalacio.

Enderego: &, Humberto Miranda n® 03 - Jd. Cristdlia - CEP: 05843-250
Fone: 5851-1941 - &-mail: gestoo stocecilin®gmail. com
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5.1.2 IndicadorMeta Cumprimento/Aferigao
Indicgdor. Disponibilidade Cumprimento: Realizar o controle e
de malerigis e artigos | reposicao dos materiais, artigos

socioeducalivos,
pedagogicos, lidicos @
esportivos para reaalizagao
das atividadas, bem como
de insumos que garantam
as ofertas especificas da
tipologia do  Servigo,
previstos no Plano de
Trabalho.

Disponibilizar
artigos

Meta:
materiais 8
socloeducativos,
pedagégicos, lidicos @
esportivas adequados e de
qualidade para realizagio
das atividades, que
garantam as ofertas
especificas da tipologia do
servigo, previstos no Plano
de Trabalho

socipeducativos, pedagdgicos, culturals e
esporilvos, necessarios & com qualidade
para a realizag@o das atividades previstas no
Plano de Trabaho e Plano de Agio

Semestral.

AfericSo: Evidenciar a Gestora de Parceria a
disponibilidade de materials e artigos
socloeducativos, pedagogicos, [idicos e
esportivos para realizagao das atividades,
bam como de insumos que garantam as
ofertas especificas da tipologia do servigo,
previstos no Plano de Trabalho;

Apresentar evidéncias, da avaliagio do grau
de satisfagdo do usudrio e as tratativas que o
sarvico realizou apresentados  nesia

avaliacio.

5.1.3 Indicador/Meta

Cumprimentol Aferigio

Indicador; Comodos @
mobilidrios se enconiram

em perfeitas condighes de

Cumprimento: Criar controle de
acompanhamenio e realizar as devidas

manutencbes e reparos de cbmodos e

Endereco: R. Humberto Miranda n® 03 - Jd. Cristdlia - CEP: 0%5843-250
Fone: 5851-1941 - e-mail: gestoo.staceciliof gmail .com

site: www.cecilio.org br
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uso, maobllidrios.

Meta: Viabilizar que todos
os cOdmodos & mobiliarios
s& encontram em perfeitas
condighes de uso.

Implantar sistema de avaliagdo periodica do
grau de satisfagio do usuério em relagdo aos
chmodos e mobilidrios, a fim de
identificarmos sua opinido, sugesties @
reclamagdes para o desenvolvimento de
estratéglas que visem melhorias e perfeita
condigbes de uso dos comodos e mobiliarios.

Aferigdo; Viabilizar que a Geslora de
parceria, duranie a visita técnica, observe, s
os coHmodos e mobllidrios, estdo sendo
disponibilizados em perfeitas condigies de

us0.

Apresentar evidéncias, da avaliagéo do grau
de satisfacao do usudrio e as tratalivas que o
servico realizou  apresentados  nesta
avaliagio,

1

5.2 Dimens#o: Servigos, Processos ou Atividades

5.2.1 Indicador/Meta

Cumprimento/Aferigio

Indicador: Percentual de
Relatorios, Prontuarios,

Plano Individual de

(usudrios da PSE)

Atendimento - PlA | relatdrios, da elaboragdo e atualizagio dos

Cumprimento; Desenvolver sistematica, a
partir de orientagdo & equipe & cronogramas
de acompanhamento, da confecgdo de

prontuarios @ PlAs durante o semesira.

Enderego: R. Humberto Miranda n® 03 - Jd, Cristdlia - CEP: 05843-250

Fone: 5851-1941 - &
siTe:

-mail! gestao.stocecilia®gmail.com
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slaborados ou alualizados
fio ERMasirg.

Meglg, Garantir 100% dos
prontudrios PlAs e
relatorios, elaborados e
alualizados em no maximo
30 dias do acolhimento.

ASSOCIACAD Sania Ciciua

Aferigo. Viabilizar gue a Geslora de parceria,
duranta a visita técnica, avalie a atualizagdo
dos prontudrios @ PlAs, possibilitando obter o
rasullado suficienta no samasire.

5.3 DIMENSAO: PRODUTOS E RESULTADOS

5.3.1 Indicador/Meta

S

Indicador: Mdmero de usuarios
atendidos/capacidade
parceirizada do servigo.

Meata: Garantir que o ndmero
de wusudrios alendidos pelo
servigo seja de 81% a 100% da
capacidade parceirizada.

Cumprimento/Aferigio
Cumprimento: Matriciar 15 usuanos
| encaminhados pelo Poder Judiciario,

Consalho Tutelar @ CREAS.

Aferigio; Controle através de alimentagio
didgria do SISA e controle intemo através de
relatdrio digrio da casa.

5.3.2 Indicador/Meta

Cumprimento/Aferigio

Indicador: Cardépio elaborado
nos termos do Manual Pratico
de Alimentacio da SMADS e
com participacio dos usudrios
do servigo

Cumprimentp; Elaborar o cardapio nos
termos do Manual Pratico de Alimentagdo da
SMADS, garantindo usudrios

parlicipem deste processo;

que os

Publicizar o cardapic em lugares visiveis e

Endereco: R. Humberto Miranda n® 03 - Jd. Cristdlia - CEP: 05843-250
Fone: 5851-194] - e-mail: gestao. stocecilio®gmail.com

site: www. cecilla.org.br
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| Meta, Viabllizar que oS

| ususrios  participem  da

| slaboragho do cardaplo, tendo

| como base o Manual Pritico de
Alimantacio de SMADS.,

Realizar a divulgagio do
Cardépio no servigo.

Implantar sistema de avaliagao
periddica do grau satisfagdo do
usuario.

A.‘HHH 1AL AO Sania Cr CILIA

—_—

fAcil acesso a0 usudrio;

Realizar reunides com a equipe que alabora
o cardaplo de  promover
ssclarecimentos acerca do requerido no
Manual Pratico de Alimentagio de SMADS.

a fim

Implantar sisterna de avaliagao peribdica do
grau de satisfagio do usuario em relagio ao
Carddplo, a fim de identificarmos sua
opinido, sugestbes e  reclamagdes,
desanvolvimento estratégias que visaim
atender o estabelecido pela Manual Pratico
de Alimentagio de SMADS e a satisfacdo do

usuario.

AfericBo; Viabilizar que a Geslora de
parceria, durante a visita lécnica, possa
avaliar a alimentagio ofertada, bem como a

publicizagio do cardaplo.

Apresenlar evidéncias, atraves de atas
registradas pelos usudrios ou profissionais
do servigo, que comprovem & paricipagdo
dos jovens na elaboragio do cardépio.

Enviar menzalmente o cardépio & Gestora de
Parceria.

Apresentar evidéncias, da avaliagao do grau
de satisfagio do usudrio e as tratativas que
o servico realizou apresentados nesta

avaliagio.

Enderece: R Humberta Miranda n® 03 - Jd, Cristdlia - CEP: D5843-250

Fone: 5851-1941 - e-mail: gestoo stacecilio@gmail com

site: www cecilinorg.br

20




LB

|
LS
:.-_E._L Associacio Sania Grcitia
5.3.3 Indicador/Meta Cumprimento/Aferigdo
Enm Execucdo  das | Cumprimento; Executar as atividades

atividades previstas no Plano
de AcAD Semestral,
compreaendendo lodas as suas
dimensies,

Meta: Garantir a execucio de
81% a 100% das atividades

previsio no Plano de Agao
Semestral.

previstas no Planc de Agio Semestral,
compreendendo todas 8s SUas dimensbas;

Garantir a parlicipagio dos usudrios na
elaboracio do Plano de Agdo Semestral,
priorizando as acghes que resultaram
positivas;

Elaborar relatérios mensals das atividades
realizadas.

Afericho: Apresentar & Gestora de Parceria
evidencia que as atividades foram

execuladas, através do Instrumental
Relatdrio de Atividade Mensal:

Implantar sistema de avaliagio periddica do
grau de satisfag@o do usuario em relaglio as
atividades desenvolvidas, a fim de
identificarmos sua opiniGo, sugesibes e
reclamagdes para o desenvolvimento de
estratéglas, visando a qualificagdo dos
servigos ofertados. Apresentar a Gestora de
Parceria o resultado dessa avaliagio e aches
desanvolvidas no semestre,

5.3.4 Indicador/Meta Cumprimento/Aferigio
Indicador: Implantacio de | Cumprimento: Desenvolver instrumentais e

Enderego: R. Humberto Miranda n.® 03 - Jd. Crigtdlia - CEP: 05843-250
Fone: 5851-1941 - e-mail: gestao stacecilic®gmail com
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| mecanismos de apuragho da
| satistaghio dos ususrios do
'smip: a de canais da
parlicipagdo dos usudérios na
elaboracfo do Plano de Aglo

Megig; Garantir que 20% ou
| mais usudrios do servigo
participem de mecanismo de
apuragio de satisfaco

Alerigip; Apreseniar evidéncias & cada
trimestre, da avaliagdo do grau de satisfacao
do usudrio & as tratativas que o servigo

realizou
apresentados nesta avakagao.

Associacio Sanra Crciia
1{:ﬂhn+= de avalagdo e pesquisa de
satisfacdo, viabilizando que usuaros e

familiaras
slaboraclo das atividades;

participem  efstivamente da

com os resultados positivos

5.4 - DIMENSAO: RECURS0S HUMANOS

5.4.1 IndicadoriMeta

Cumprimentol/Aferi¢io

Indicador:  Percentual  de
profissionais que participaram de
ac menos uma capacitagBol
atualizagdo de conhecimento no
semestre, oferlada pela OSC,

pela SMADS ou outras
instituigoes.

Meta; Favorecer gue no minimao
T1% dos
profissionais participem de ao
menos  UMa capacilacia/

atualizagdo de conhecimento no
semestre, ofertada pela OSC,
pela SMADS ou outras

Cumprimenty: Realizar reuniées mensais

| Viabilizar que os profissionais participemn

com & equipe com vistas de promover
atualizagio e troca de conhecimentos, que
visem gualificé-los para o desenvolvimento
das alividades;Capacitaggo mensal com
horas técnicas; Participagio emFéruns e
redas do tarritério.

de ao manos uma capacitagéo atualizagio
de conhecimenio no semastre, ofertada
pela OSC, pela SMADS ou outras

institul¢Ses.

Aferico; Apresentar evidéncias, que o0s

Enderego: R. Humberto Miranda n® 03 - Jd. Cristdlia - CEP: 05843-250
Fone: 5851-1941 - e-mail: gestoo.stacecilia® gmail.com
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| profissionais puﬂh:baram no semestre de
an menos uma capacitagao/ atuslizacio de
conhecimento, ofertada pela OSC, pela
SMADS ou outras institulgdes.

- =

5.4.2 Indicador/Meta

Cumprimentol Aferigio

Indicador; Adequacdo da forga
da trabalho, no semasira, a0
quadro de recursos humanos
pravisto na legislagio
concemente & tipificaclo.

Meta; Manter o quadro do RH

completo em redlagio ao definido
na legislagdo;

Cumprimentp; Garantir que o guadro de
RH figue em acordo com previsio na
legistagiio concernente 4 tipificagio;

Realizar a substituigio do profissional, em
caso de demissio, conforme previsto na
Instrugio Normativa n°. 03/SMADS/2018
com as alleragbes previstas pela Instrucao
Mormativa n®, 01/SMADS/2018.

Afericio; Apresentar evidénclas gque o
guadro de RH fiqgue em acordo com
previstc na legislagio concements &

tipificac8o.

Enderego: R. Humberto Miranda n® 03 - Jd Cristdlia - CEP: 05843-250
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6~ DETALHAMENTO DA PROPOSTA

SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA
CRIANCAS E ADOLESCENTES / SAICA
ESPERANGAR

1.Caracterizagio do servigo:

Oferecer acolhimento provisdrio & excepcional para criangas de ambos 0s sexos,

inclusive criancas com deficiBncia, em situagio de medida de protecdc® e em

sitvacdo de risco pessoal, social e de abandono, cujas familias ou responsaveis

encontrem-s& temporarfamenta impossibilitados de cumprir sua fungao de
culdado e prole¢io. As unidades devemn oferecer ambiente acolhedor, estar
inseridas na comunidade & ter aspacto semeihante ao de uma residéncia, sam
distanciar-se excessivamente, do ponto de vista geografico e soclo-econGmico,
da comunidade de origem das criangas e adolescentas acokhidos. O atendimento
prestado deve ser personalizado, em pequenos grupos e favoracer o convivio
familiar @ comunitario, bem como a utilizagio dos equipamentos e servigos
disponiveis na comunidade local.

Grupos de criangas @ adolescenles com vinculos de parentesco devem ser
atendidos na mesma unidade. O acolhimento sera feito até que seja possivel o
ratorno a familia de origem ou exlensa ou colocagio em familia substituta,

2. Usudrios:
¥ Criangas e adolescentes de 0 2 17 anos e 11 meses.

3. Objetivo:

Acolher e garantir protegio integral & crianga e adolescente em situagio de risco
pessoal @ social e de abandono.

! Medids protetiva apcada nas sihuagBes disposiss no A8 do Estatuts da Crianga & do Adolescents,
Barmpre gue 0% dinefos forem ameagados ou vislados e, fo que coubser, sagundo o estabelecido nos Adigos
B0 2 4. A ewcepcionalidade dessa medida estd prevista no Art. 101, pardgralo dnico, Importants ressafar
que a falla de recursos materals nfio corstui mothen para o abrigamento, conforme A, 23 desss el
Enderego: R. Humberto Miranda n.® 03 - Jd. Cristdlia - CEP: 05843-250
Fone: 5851-1941 - e-mail: gestao stacecilio®gmail com
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4, Objetivos especificos:

B Reduzir @ ocoménclade risco, seu agravamento ou sua
reincidéncia, que demandaram esta modalidade de atendimento;

Ly Buscar restabelecer vinculos familiares & comunitdrios, salvo
determinagio judicial em contrério;

* Possibilitar a convivéncia comunitaria;

B Construir o Plano Individual de Atendimento (PIA) em conjunto
(familia, crianga e ou adolescenta);

» Promover acesso a rede socioassistencial, aos demais orgdos do

Sistema de Garantia de Direitos e as demais politicas publicas para garantir o
desenvolvimento integral da crianga, adolescente e de suas familias;

B Favorecer o surgimento e deserwvolvimento de aptidSes,
capacidades e oportunidades para que as criangas e adolescentes fagam
escolhas com autonomia;

» Promover o acesso a ensino regular e profissionalizante, a
programagdes cullurais, de lazer, de esporte e ocupacionals inlemas & axlamas,
relacionando-as a interesses, vivéncias, desejos e possibilidades da crianga e
adolescents;

4 Contribuir para a colocagdo em familia substituta, sempre que
houver a impossibilidade do reestabalecimento e/ou a preservagio de vinoulos
com a familia de origem/extensa.

> Desenvolver com os adolescentes condiges para a
indepéndencia & o auto-cuidado.

5. Funcionamento:
Ininterrupto, 24 horas diarias.

6. Forma de acesso ao servigo

Por determinagao do Poder Judicidrio, CREAS e por requisigio do Conselho
Tutelar, sendo que neste (ltimo a autoridade competente deverd ser comunicada
confarme previsto no art. 83 do ECA.

Endereco: R, Humberto Miranda n® 03 - Jd. Cristdlia - CEP: 05843-250
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T. Unidade:

Espago locado com recursos da SMADS, situado & Rua Bacio de Filicaia 245,
Jardim Figueira Grande - S8o Paulo — SP - CEF: 04914-060

8. Abrangéncia: Regional / M'Bol Mirim — Distritos Jardim Angéla e Jardim S&o
Luis,

9. Configuragido do servigo:
9.1- Provisdes Institucionals, Fisicas e Materiais.

> Allmentacio,

= Ambiente com caracleristicas residencials, contendo: sala de
estar, sala de jantar, cozinha, lavanderia, banheiros, 4 dormitdrios, despensa e

area axterna;

b3 Acessibilidade em todos os ambientes;

» Banco de Dados de seus usuarios e da rede de servigos do
territdrio;

¥ Computador com configuracio gque comporie acessos a sislema

de dados e provedores de Intemet de banda larga.

8.2- Trabalho Social
o Acohida/Recepgdo;
W Escuta;

> Adocio de metodologia de trabalho com as familias por meio de:
entrevistas, visitas domicillares, reconhecimento dos recursos do territdrio e
apropriacio dos mesmos pelas familias;

B Construgio do Plano Individual de Atendimento (PIA);

B Orientagio individual/grupal e familiar sisternatica;

B Estudo Social com o CRAS/CREAS da regido de abrigamento e
Endereco: R, Humberto Miranda n® 03 = Jd. Cristdlia - CEP: 05843-250
Fone: 5851-1941 - e-mall: gestas stacecilio® gmail com
gite: www.cecilio.org br 76
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o CRASI/CREAS da regifo de moradia da familia, quando, excepcionalmente, a
medida de protecio ocorreu fora do terrdtdrio de moradia da familia;
= Articulacio com senvicos locals,

= Acompanhamento das famillas no processo pds-reintegracdo
pedo menos por 6 meses;

¥ Acompanhamento @ monitoramento dos encaminhamentos;

»> Fortalecimento da fungdo protetiva da famika;

B Identificagio e encaminhamento das familiss que possuam perfil
para inser¢gdo em programas de transferéncia de renda;

¥ Trabalho que assegure a convivéncia familiar @ comunitaria;

¥ Orientagio para acesso & documentagio pessoal;

* Articulagio com os servicos de outras politicas plblicas;

Articulagao interinstitucional com os demals drgos do Sistema de Garantia de
Direitos;

= Trabalho com vistas ao desabrigamento desde o momento do
abrigamento;

¥ Referéncia e contra referéncia;

¥ Elaboragiio de relatorios e manutengio de prontuarios.

8.3 - Trabalho Socioeducativo

> Orientagdo para o desenvolvimento de habitos de sadde e
higiene corporal;

¥ Desenvolvimento de atividades externas (lidicas e educativas);

» Realizago de trabalho sodoeducative com as familias com o
objetivo de fortalecer o grupo familiar para o exercicio de suas fungbes de
protecdo, ao lado de sua auto-organizacio e congquista de autonomia visando a
reintegracio familiar;

Enderage: R, Huomberto Miranda n® 03 - Jd. Cristdlia - CEP: 05843-250
Fane: 5851-1941 - e-mail: gestas stacecilio® gmail com
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> Acbes de cuidados o agbes psicopeddgogicas, levando em conta
a faixa etdria da crianga e do adolescente;

= Producio do Informacfio, comunicagio e defesa de direftos;

= Preparagdo para o desligamanto do jovem inserindo-o em
programas de qualificacio profissional, bem como a inserg3o no mercado de
trabalho, orienlando-0 na administrag8o de sua renda;

= Parlicipagio das agdes do colidiano da casa e responsabilizagdo
pelo cuidado do espaco fisico, organizagio dos seus pertences e outros
aprendizados do espago doméstico;

» Atividades de convivio e de organizagio da vida cotidiana.

9.4- Aquisigbes Dos Usuirios

= Ser acolhido em suas demandas, interesses, necessidades e
possibilidades;

Hg Ter acesso a ambiente acolhedor & espagos reservados a
manutencio da privacidade do usudrio;

= Ter reparado ou minimizado os danos por vivéncias de violéncia
& abusos;

= Ter sua [dentidade, integridade e histdria de vida preservadas:

= Vivenciar experiéncias que contribuam para o fortalecimento de
vinculos familiares & comunitarios:

B Ter acesso a servigos, beneficios socioassistenciais e programas

de transferéncia de renda, conforme necessidades e Insercdo e permanéncia na
rede de ensing;

= Receber agbes pauladas pelo respeito a si proprio e aos outros,
fundamentadas em principios &ticos de justica e cidadania:

¥ Conhecer seus direitos e como acessa-los;
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¥ Ter oportunidades de escolha e tomada de declsfio;
b Ter experiéncias para relacionar-se & conviver em grupo,

adminisirar confiitos por melo do didlogo, compartilhando outros modos de
pensar & agir;

b Ter oportunidade de avaliar as alencBes recebidas, expressar
opinides e relvindicages;
> Ter espago com padries de qualidade quanto a: higiens,

acessibilidade, habitabilidade, salubridade, seguranga e conforto;

*  Ter acesso 4 alimentacio em padries nutricionais adequados e
adaplada a necessidades especificas.

10— Atribuigoes do Centro de Referdncia Especializada da Assisténcia
Social

¥  Constituir-se como polo de referéncia, coordenagdo e articulagio da
Protegdo Social Especial, sendo responsével pela oferta de orientagio e apolo
especializados e continuados de assisténcia social &s familias & individuos com
seus direitos violados:

F  Identificar e encaminhar demandas aos servigos a ele referenciados;

¥  Acompanhar, monitorar e avaliar a evolugdo do atendimento;

¥  Articulacio efetiva na referBncia e contra referéncia para a
axceleéncia do trabalhe desenvolvido, com vistas a fortalecer a rede que
constitui Sistema de garantia de direitos e os servigos da rede socioassistencial;

# Capacitagio permanente dos varios atores, diretos e indiretos na
rede de servigos de prote¢io especial de média complexidade;

*  Ariculagdo e participagio permanente em redes de defesa, garantia
e promogdo dos direitos da cranga, do adolescente, do jovem e da familia;

¥  Arficulagdo com outras poliicas publicas e drglos de defesa de
direitos com vistas a efetivac@o da intersetorialidade nas agbes da protecio
social especial;

»  Oferacer suporte tdcnico aos servigos de protegao social especial de

média complexidade a ele referenciado.
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11. Este servigo tipificado é regido pela seguinte legislagio especifica:

Lei n® - 12.010, de 3 de agosto de 2009 — Planoc MNacional de Promogio,
Protagio e Defasa do Direito de Criangas e Adolescentes & Convivéncia Familiar
& Comunitaria - CONANDAJ2006.

Resolugio Conjunta n® 03 CMDCA-SP e COMAS-SP, de 08 de abril de 2016.
Dispde sobre a alterag§o da Resolugdo Conjunta n* 002/2014 — CMDCA-SP &
COMAS-SP, para revogar os artigos 35 e 37.

Resolugio Conjunta n® 06 CMDCA-SP e COMAS-SP, de 11 de dezembo de

2020. Dispde sobre a alteracio da Regulamentagio de Servigos de Acolhimenlo
Institucional ou Familiar de Criancas & Adolescentes no municipio de S&o Paulo.

Orientagbes Técnicas: Servigos de Acolhimente para Criangas e
Adolescentes/Brasilia/2009,

Manual Pritico de Alimentagio Saudéavel — Orlentagdes Técnicas para a
elaboragdo de uma alimentagio adequada e segura aos usuérios dos servigos

comvaniados.

12. ltens de Despesas desta Tipificagdo:
12.1 Recursos Humanos (SAICA 15 )

[ — Cargos Quantidade
 Gerente de Servico || 1

' Técnico | (Assist.Soc.ou Psicol.ou Socidlogo ou Pedagogo) ; N
Técnico | (Assist. Social & Psicélogo) 2
Orientador Socioeducativo - Dia - 40 h (12 x 36 h) 5
Orientador Socioeducativo - Noite 40 h (12 x 36 h) 5
Cozinheiro - 40 h (12 x 36h) 2
 Agente Operacional - 40 h (12 x 36 h) 3
SUBTOTAL 19
HORAS TECNICAS 10
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12 2. Encargos soclals o trabalhistas dos racursos humanos;

12.3. Duspesas obrigatdrias por forga de lel ou acordo ou convengdo coletiva de
traballio;

12.4. Fundo provisionado;

12.5. Damals elementos

« Alimentagdo para os usudrios;
= Materials para o trabalho socloeducativo e de lazer,

* Despesas de lransporte e vestuario;
+ Despesas com atividades exlerna de natureza sociceducativa e de lazer;

« Despesa com agquisicdo de bens permanenies;

» Material de escrildrio e expediente;

* Material de higiene e limpeza;

« Transporte de usudrio, quando necessério, e para o servigo de acordo com as

necessidades das agdes do trabalho,
» Manutencio e reforma do imdvel;

+ Manutencio e reparo dos bans permanentes;
« Imposto Predial e Territorial Urbano - IPTU, quando imdvel locado com repasse

derecursos pela SMADS;
« Despesas com concessiondnas de servigos, tais como dgua, luz, telefonia,

internet e televisdo a cabo;

» Despesas condominials, quando for o casa;
= Outras despesas decorentes diretamente das necessidades do servigo.

12.6. Aluguel do imdvel.

6.1. Publico alvo .
Criancas e adolescentes de 0 a 17 anos e 11 meses, em siluacao de risco

pessoal, social @ de abandono, em processo de acolhimento em decorréncia de
maus tratos, abandono familiar, violéncia domestica, vivéncla de rua, e que

sejam encaminhados por orgdos competentes atraves de gnuéncia do judiciario,
Conselho Tutelar e CREAS_ 5

§.2. Informacdes das instalagdes a serem utilizadas
O imdval para a implantagdo do SAICA, com capacidade suficente para o
atendimento de 15 vagas, serd locado pela OSC com repasse de recursos pela
SMADS. Sliuado & Rua Bacio de Filicaia, n® 245, nfo tera placa de nalureza
institucional, assim como o enderego serd sigiloso, para a a preservacido da
identidade & integridade do plblico atendido.

¥ Confiorma Af. 101 do Estatuto da Crianca & do Adolescents — Lal 8,069 de 13 de jJuiho de 1980,
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A casa encontra-se em drea residencial, com aspecios semelhantes as demals
residancias da comunidade, além de eslar com as Instalagdes em congruéncia
com a NBR 9050/ABNT, com adequada lluminagio, ventilagdo, Instalagdes
sanitarias, privacidade o salubridade. Trata-se de um imével de 2 pavimentos,
com um acesso para pedestre @ velcules, O andar lémeo foi implantado no
masmeo nivel da rua, com o acesso direto ao imovel pela rua principal, garantindo

acessibilidade.

QUADRD INFRAESTRUTURA FISICA

INSTALAGOES humnnm_E -
TERREO -
Patio/Jardim 01
1 2
k| N
o1
h
|
o1
e
alas exclusivas para administracio, geréncia, equipe técnica, 1
Darmitério baba/PNE 01
PERIOR ol
BITEGOD a1
Dormitorios o3
[E-anhairn sem género 03
E. o0 paFs OF oHentadorss e
(Closet i o1
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6.3Vinculagho da agho com as orlentagdes do Plano Municipal de
Assisténcia Social e diretrizea nacionals — LOAS, PNAS, SUAS,

TIPIFICAGAO NAGIONAL, PROTOCOLOS DE GESTAO INTEGRADA DE
SERVIGOS, BENEFICIOS DE TRANSFERECIA DE RENDA.

O Servigo de Acolhimento Inslitucional para Criangas e Adolescenles —
SAICA ESPERANCAR, vinculard suas agdes ao Plano Municipal de Assisténcia
Social — PLAS/SP, em vigor, no que tange ao alcance da meta 15, de reordenar
e implantar novas unidades de Servigo de Acolhimento Institucional de Criancas
e Adolescentes — SAICA. Pautando-se na busca de articular as fungbes
socioassistenciais e as segurancas afiancadas pelo Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS) com as demandas observadas na cidade de 580
Paulo. No que concemne as diretrizes para os servigos de acolhimenlo ira prover
um espaco que acolha o individuc com oferta de lelto e alimentagio, com
caracteristicas residenciais, tendo como eixo estruturante a matricialidade socio
familiar, contribuinda para a construgio de uma cidade mais humana e acessivel

a todas & todos.
Orlentado pela Politica Nacicnal de Assisténcia Social — PNAS, que busca

incorporar as demandas presentes na sociedade brasileira no gue tange a
responsabilidade politica e as diretrizes da Assisténcia Social no Brasil,
ofertaremos agdes gue garantam a seguranga da acolhida e a seguranca da
vivancia familiar ou 8 seguranga do convivio. Ainda, segundo a Politica Nacional
de Assisténcia Soclal — PNAS, o servigo de acolhimento institucional as cnancas
& adolescentes, deve ser considerado como servicos da protecao social de alla
complexidade, que atende individuos ou familias, que estejam em situagdes de
risco pessoal, abandono ou ameacas, uma vez que garantem protecao integral,
sendo elas: moradia, alimentagdo, higienizago, trabalho protegido. A
PNAS/2004 aborda & questdo da protecio social em uma perspectiva de
articulago com outras politicas do campo social que sao dirigidas a uma
estrutura de garantias de direflos @ de condigbes dignas de vida. Neste senlido
a relagio de referéncia e contra referéncia com o CREAS e SAS M Boi Mirim,

se faz fundamental.

A perspectiva do trabalho serd a de garantir o acesso a Assisténcia Social
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como direilo do cidaddo, Além da protego & infancia e a adolescencla e a sua
familia, de acordo com a Lel Orglnica de Assisténcia Social -~ LOAS, que
regulamenta & organizagdoc da Assisldncla Soclal no Brasil, instituindo
beneflicios, servigos, programas @ projetos destinados ao enfrantamento da
axclusdo social dos segmentos mais vuinerabilizados da populagio,
Estabelecando o dever do Estado, de Pollica de Seguridade Social ndo
contributiva, que prové os minimos sociais, realizada por um conjunto Integrado
de iniciativa publica e da sociedade, para garantir o atendimento as
necessidades basicas.

Em relagao & vinculagio com o Sistema Unico de Assisténcia Social —
SUAS, um sistema plblico descentralizado e participativo que tem por funcdo a
gestao do conteldo especifico da Assisténcia Social no campo da protecio
social brasileira, nos embasaremos nos eixos de matricialidade familiar e
teritorizlizagio.

Como prevé a resolugdo 109/CNAS/2009 o atendimento prestado no
Servigo de Acolhimento deve ser personalizado e em pequancs grupos, para
favorecer o convivio familiar @ comunitério. Ainda de acordo com a Tipificagao
se houver criancas e adolescentes com algum lago de parentesco, 05 Mesmos
devemn ser atendidos na mesma unidade. E imporante, utilizar equipamentos e
servigos disponiveis no territdrio & construir as regras de gestio e de convivéncia
de forma padicipativa & coletiva, fomentando & autonomia dos usuarios. O
Servigo deve ser organizado segundo principios, diretrizes e orantagSes do
Estatuto da Crianca e do Adolescente e das Orientagbes Técnicas: Servigos de
Acolhimento para Criangas & Adolescentes.

Em relacio 4 Gestio integrada de servigos, beneficios e transferéncia de
renda, importante estratégia para o enfrentamento das vulnerabilidades sociais
apresentadas pelas familias em situagio de vulnerabilidade e risco, o SAICA
ESPERANCAR devera identificar entre seus usudrios a existéncia de familias
que atendam os critérios de elegebllidade do Programa Bolsa-Familia e
encaminhar para inscrigio no Cadastro Unico, O atendimento das familias com
beneficidrios que estio em servigos de acolhimento da redesocioassistencial

terd como foco a reconstruco e o fortalecimento dos vinculos familiares e
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comunitérios, a reintegracdo famillar @ a garantia dos direltos socicassistenclals.

Ainda amperados nas diretrizes nacionals, observar-se-a o preconizado
no Plano Decenal de Assisténcla Social 2016/2026, em sua primelra diretriz:
PLENA UNIVERSALIZACAO DO SUAS, TORNANDO- O COMPLETAMENTE
ACESSIVEL, COM RESPEITO A DIVERSIDADE E A HETEROGENEIDADE
DOS INDIVIDUOS, FAMILIAS E TERRITORIOS. Tornar os servigos e beneficios
socioassistencials acessiveis, garantindo que sug qualificagdo e ampliagdo
sefam orlentadas pelo conhecimento & reconhecimento das diversidades e
hetsrogeneidade de publicos e territirios e das manifestagbes de desigualdades
que expressem demandas no campo da profegac social ndo contributiva, de
maodo a contribuir para;

o reconhecimenio das diversidades territoriais, reglonais, esfaduais &
municipais; reconhecimento da diversidade e da presenga de vulnerabilidades
de condiches de vida das familias, marcada pela vivéncia de diversidades
culturais, étnicas, raciais, socicecondmicas, politicas e temitoriais; e,
o enfrentamento de desiguakdades e a promogdo da equidade, considerando,
sobretudo, grupos mais vulnerdvels como jovens, mulhereas & negros;
o respeito &s diversidades de arranjos famillares e a garantia de nao
dizcriminagdo no atendimento, em razdo de questbes relacionadas & raga, cor,
arigem, religido, cultura e orientagéo sexual, dentre outros;
a garantia da protegdo social 8s famillas e pessoas em situagao de desprotecgio
soclal, que demandem atengdes no campo da Assisténcia Social,
o trato digno da mulher, da crianga, do adolescente, do jovem, do idoso, da

pessoa com deficiéncia;
6.4. Forma de acesso dos usuarios e controle da demanda ofertada

Os acolhimentos s6 ocomerdo por delerminagio do poder Judicidrio ou
por requisicdo do Conselho Tutelar, sendo que nesle Gltimo a autoridade
compatante deverd ser comunicada conforme praevisto no arligo 93 do Estaluto

da Crianga & do Adolescente — ECA,
O acesso pode se dar também através de encaminhamento do Centro de
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CREAS M’ Boi Mirim e pela

Releréncia Espacializado de Assisténcia Soclal -
Coordenacho de Pronlo Alendimenio Soclal — CPAS, rasponsivel pelo

ancaminhamanto dos usuéros aos finals de semana @ nos hordrios de ndo

tuncionamento do CREAS,

6.5, Metodologla a ser desenvolvida na acolhida e no trabalho social de modo
a evidenciar as estratégias de atuaglo para alcance das metas

“Num pais como o Brasil, manter a esperanga
viva & em sl um ato revoluciondrio.” (Paulo Freire)

Esperangar se fez verbo na praxis e obra de Paulo Freire. Esperancar
inspira e mobiliza a Associagio Santa Cecilia a pensar uma metodologia de
trabalho para o SAICA que contribua para a garantla de cidadania, de autonomia,
de participagio social. A esperanga que nNos MoV é o desajo de construir
coletivamente um acolhimento que seja balizado pelo dialogo, pela
solidariedade, pelo encontro, pela presenga, pelos afetos, infraestrutura &
alimentagio de gualidade, por garantia de direllos e protecio social, aspecios
fundantes para o desenvolvimento integral de criancas e adolescantes.

Essa mesma esperanga nos leva a refletir o histdrico do sistema de
acolhimento no Brasil, para pautar uma atuagio que desconstrua guestbes
estruturais gue nos forjam como sujeitos, como o racismao, o sexismo, o familismo
e tantas outras formas de preconceilc e discriminacao. Para isso, a nossa
metodologia tera como base os métodos utilizados pela OSC Associacdo Santa
Cecilia que & participative e dialdgico, inspirado nos principios Freireanos,
amparados pelo Estatuto da Crianga @ do Adolescente e outras legislagdes gie
nortelam o trabalho.

Meste sentido, o atendimento dar-se-a de acordo com os principlos,
estabelecidos no Caderno de Orientagbes Técnicas do Ministerio de
Desanvolvimento Social (2009):

« Excepcionalidade do Afastamento do Convivio Familiar

* Provisoriedade do Afastamento do Convivio

= Preservagio @ Fortalecimento dos Vinculos Familiares e Comunilarios
» Garantia de Acesso & Respeito a4 Diversidade e Mo discriminagio
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Oferta de Atendimenta Personallzado e Individualizado
« Garantia de Liberdade de Crenga e Religido
« Respeito & Autonomia da Crianga, do Adolescente e do Jovem

Para garantir um atendimento digno, em respeitc a cada fase do
desenvolvimento infantll e juvenil, bem como a sua historla de vida, sua
individualidade e privacidade, o acohimento institucional cumprira com as
abrigages constantes do Art. 94 do ECA. Prestard cuidados diarios & integrais
aos acolhidos e acolhidas, utilizando quadro de trabalhadores contratados por
turnos, de acordo com o expresso na legislagio. Contara com gerente de servigo
e equipe técnica, composta por assistente social, psicdlogo e pedagogo,
responsavels coletivamente pelo Projeto Politico Pedagdgico e pela execugio

do Planc de Trabalho,

As aches serao organizadas com atengao na reinsergio das criancas
acolhidas 4s suas familias de origem ou substifutes, ou ainda para a vida
autdnoma e independente na sociedade, preparando-as gradativamente para o
desligamanta. Alnda sobre o Cademno de Orientagbes Técnicas, seguiremos as

orlentagbes metodoldgicas, resumidas a seguir.

Estudo Diagndstico Prévio acerca do afastamento da crianga ou
adolescantes do convivio familiar;

Estudo Diagnostico Pds Acolhimanto,

Plano de Atendimento Individual e Familiar;

Acompanhamento da Familia de Origem

Articulagio Intersetorial

Articulagio no &mbito da Asrnls'térr:ia Soclal - SUAS

Arliculacao com o Sistema Unico de Satde - SUS

Ariculacio com o Sistema Educacional

Articulagiio com outras politicas publicas e demais drgaos do Sistema de
Garantia de Direitos

Construgio de Projeto Politico-Pedagogico contendo os seguintes

conteddos:
v Afitude receptiva e acolhedora no momento da chegada da
criangal/adolascente e durante o periodo de acolhimento
¥ Mao-desmembramenio de grupos de criangas/adolescentes
com vinculos de parentesco e forlalecimento de sua vinculagio

afetiva

LI L B I I -
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Organizagio de registros sobre a historia de vida e
desenvolvimento de cada crianga e adolescente :

Definigio do papel e valorizagio dos sducadores/cuidadores @
da familia acolhedora

Relagdo do Servigo com a familia de origem

Preservagio e fortalecimento da convivéncia comunitdria
Fartalecimento da autonomia da crianga, do adolescente e do
jovem

Desligamento gradativo

« Gestdo do trabalho e educagio permanente com processo criterioso de
selegao e investimento em capacitagio e formagdo continuada.

Cabe ressaltar que as estratégias metodoldgicas arficuladas, aqui descritas,

se relacionam

aos objetivos do Servico B aos compromissos que serdo

pactuados com as criancas, adolescentes, famllias @ CREAS. S8o estrategias
humanistas que buscam fomentar no acolhido a autonomia, o forlalecimeanto de
vinculos, a criagio de novos lagos, a superagdo de violéncias, além do cuidado,
da crientacdo e da protegdo social. S3o estralegias que visam a esperanca
eritica que ird contribur para garantir o desenvolvimenio integral dessas infancias

e juventudes.

Forma de monltoramento e avaliagao dos resultados

[...] a formulagdo e a implantagio de
um sistema de monitoramento e
avaliagdo & um Sistema de
Informacdo em Assisténcia Soclal
gdo providéncias urgentas e
feramentas essencials a serem
desencadeadas para a consolidagdo
da Politica Nacional de Assisténcia
Social e para a implementagao do
Sistemna Unico de Assisténcia Social
(PNAS 2004).

A OSC Assoclagio Santa Cecllia acredita num processo avaliativo que
seja participativo, & que envolva todos os atores envolvidos nas agbes,
considerando as dimensdes: usudrios, familias, profissionais e territdrio,

O proces

so de monitoramento e avaliacgio tem um papel que val muito
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aprendizado. Portanlo, para des
resultados utiizamos os elxos das Orian
Acolhimento (BRASIL-MDS, 2008),
do afastamento do convivio familiar, Preservagdo e fortalec

familiares & comunitarios; Respefto

ASSOCIACAO SANTA Cicitia

ago de reflexdo critica e de
enhar o monitoramenio e avaliagio dos
tagbes Técnicas dos Servigos de
a saber: Excepclonalidade; Provisoriedade
mento dos vinculos

3 autonomia; e Adequagho das aquipes

écnicas As Orientagbes Técnicas

Quadro 1 - Indicadores de Monitoramenio @ Avaliagio

CPRINCIPIOS

INDICADORES

Excepcionalidade
do afastamento

dao convivio

Parceniual de molivos que representam situagoes de grave fsco &
integridade fisica e psiquica;

Percentual de famiiias que acessam Servicos e programas sociais

Parceniual de tlempo de permanéncia de criangas efou adolescentes |
nos acolhimentos Percentual de criangas elou adolescentes, com
deficiéncia, com mais de dots anos de acolhimento

Percentual de criangas efou adolescentes reintegrados a famflia
natural ou extensa Parcentual de criangas efou adolescentes
reintegrados & famila substiuta Percentual de reintegracio mal
sucadida

Parcantual de trabahos realizados com crlangas e/ou adolescenies
Percentual de trabalho realizado com familiares & com a comunidade

Percentual de trabalho realizado com famillares e com a comunidade

- — ]
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Respeilo & | Parcaniual de criangas eiou adolescentes insardos am atividades
sutoromia  da | de formagAo profissional @ soclocultural

f cnanga, dio

adolescante e do

jovrem

Adequacio das | Perceniual de agoes intersetorials

equipes técnicas | Percentual de profissionals atuando nos acolhimentos

a4s Orentagbes

Técnicas

=

Além dos indicadores dos sixos dos Cadernos de Orlentagbes Técnicas,

sario utilizados, conforme orientagdo os Indicadores de avaliagio do servico,
guantitativos e gualitativos, descritos na Instrugao Normativa 03/SMADS/2018 e
na Tipificagho da Rede Soccicassistencial. A avaliagio via indicadores &
predominantemente quantitativa, mas serd aliada a dados qualitatives num
didlogo constante entre os todos os sujeilos ervolvidos no SAICA
ESPERANCAR, principalmente as criangas e adolescentes acolhidos.

Para fim de acompanhamento teremos 0s os seguintes instrumantos:
Reunides mensais da equipe de profissionais;

Contato didgrio com entre equipe e criangas, acompanhando e intervindo
na dindmica do trabalho,

Reunides de grupo com as criangas e adolescentes acolhides, com o
objetivo de ouvir propostas, relvindicagoes;

Livro de anotagbes didrio, com todas as anotagbes dos acontecimentos
na casa @ providéncias imediatas;

Observar reincidéncias de criangas e adolescentes ao servigo de
acolhimento;

Reunides de equipe para monitoramento do PPP;

Discussdes de caso com a rede;

Referencia-contra referencia com o CREAS.
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6.7. Demonstragio de metodologla do trabalho social com famillas.

Em consondncla com este elxo metodoldgico estrulurante, toda a agéo do
SAICA ESPERANGAR lerd a Matricialldade como norte,conforme preconizam a
Lei OrgAnica da Assisténcia Social - LOAS e o Sistema Unico da Assisténcia
Social - SLIAS.

A Matriciaidade Sociofamiliar reconhece a centralidade da familia no
desenvolvimento das agbes e na implementacdo da Politica de Assisténcia
Social, & a importancia do seu fortalecimento, reconhecendo as necessidades
da familia e das pessoas que compdem o grupo familiar, e o pressuposto da que
devem axistir meios para que a familia possa manter ou exercer sua fungio de
prateger seus membros, prevenir agravos e rscos, Superar as Vuinerabilidades
Sociais® e contribuir para o desenvolvimento dos componentes dela.

Trabalher com as familias das criancas e dos adolescentes acolhidos em
servigos de acolhimento institucional implica compreender sua configuragao,
buscar suas competdncias e entender sua inser¢io na comunidade. O trabalho
com essas familias precisa favorecer a superagio das questbes, por vezes
bastante complexas, que contribuiram para o afastamento da crianga ou
adolescents do convivio familiar. E importants compreender come as familias
esldo vivenciando a situacio de afastamento de seus filhos & potencializa-las
para a retomada do convivio e sxercicio de seu papel de protecdo e culdados.
As crencas e significados construidos peilos irabalhadores do servico de
acolhimento acerca das famillas de origem e vice-versa influenciam a relacao
entre estas e o servigo de acolhimento. Nesse sentido, & importante atentar para
a forma como as familias das criangas e adolescentes 580 gignificadas pelos
profissionais dos servigos de acolhimento. Se sdo consideradas "capazes” ou
“incapazes”, “estruturadas” ou “desestruturadas’, "parie do problema” ou "agente
transformador”.

b yaiinerabilidade social de peascas, familias ou comunidadaes, gue & entandido cofmo Uma combinagic de
fatores gue possam produzic uma detoriorzaglio de seu nivel do bem-estar, em consaquincia de sua
exposigio a delerminados tipos de risco.” Fomle! Prefattura da Cldade de S8o Paula.
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O orlentador{a) bem como lodos os profissionais do servigo de acolhimento
devem receber orlentagdes para, nos momentcs de visitas da familia ao servigo
& comtalo com a crianga e o adolescente, aluarem, se necessario, como
mediadores dessa relaglo, proporcionando, ainda, momenios nos quais a
Familia possa estar a 565 com a crianga @ adolescente. Os profissionais do
servigo de acolhimento ndo devem se referir de modo pejorativo a familia de
origem. Ainda que o afastamento tenha ocorrido por motivos graves, a crianga e
o adolescente devem ter sua origem — familia, comunidade, cultura - tratada com
respeito.

O PPP (Projeto Politico Pedagdgico) deve prever no funcionamento do
gervigo e no trabalho com as familias de origem agbes que promovam O
fortalecimento dos vinculos das criangas e adolescenties com suas familias. As
principais agbes seréa:

« Preparagio dos servigos de acolhimento institucional para aceftacio a

acolhimento dos familiares,;

« Flexibilidade nos horarios de visitas. Devem ser acordados com a familia
de origem hordrios e periodicidade das visitas & crianca e ao adolescente.
O esquema de visitagio deve ser flexivel e baseado na observacao da
realidade familiar & das dificuldades de scesso da familia ao servigo
(hordrios de trabalho, distdncia, transporte, etc.). Podem ser organizadas,
ainda, atividades que incluam a participagio da familia, como almogo
dominical com e para os famlllares;

» Participagio da familia na organizagio e comemoragio de aniversarios e
outras datas comemorativas, sempre que possivel, realizadas no
domicilic da familia;

» Saidas das criangcas e adolescentes para finals de semana com os
familiares, mediante autorizagdo judiclal expressa. O servigo deve
també&m apolar as visiltas da crianga e do adolescente a familia;

* Telefonemas para a familia de origem e deslas para as criangas e
adolescentes que se encontrem acolhidos;

» Realizagbes de atividades recreativas e culturais com as familias,
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criangas, adolescentes e profissionals do sarviga;

« Realizacdo de “Oficinas de lalentos” nas quais as familias de origem, a
crianga ou adolescente difundam seus sabaras & habllidades especificas
{arlesanato, brincadeiras, pequenos conserios, aproveitamento de
alimentos e materiais, elc.);

+ Rodas de conversas para pais e filhos, abordando temas levantados pela
familia, criangas e adolescentes;

« Participagao dos familiares nas reunides da escola do filho e consultas de
sadde. Além de favorecer a aproximacio entre as familias, criangas @
adolescentes, estas alividades podem favorecer, ainda, a aproximagao
das familias entre si, de modo a construir uma rede de apoio mituo,
identificacio & trocas de experiéncia.

« Outras atividades, sspontdneas ou programadas, podem, ainda, ser
realizadas por Iniciativas da familia de origem ou da propria
criangal/adolescente acolhido.

s« 0O PPP deve prever também a elaboragio do Plano de Atendimentio
individual ® Familiar, de forma a assegurar o acompanhamento da crianga
elou adolescente no perfodo em que estiver acolhido e agdes necessarias
para gue o retormno & familia de origem, ou, na sua impossibikidads, a
colocaclio em familia substituta, seja realizado da melhor maneira
possivel,

6.8. Demonstracio de conhecimento e capacidade de articulagio com servigos
da rede socioassistencial local e politicas pablicas setoriais, no ambito
territorial,

A Associagao Sanla Cecilia, que fol fundada em 1983, complata eam
setembro de 2023, 40 anos de histdria e ltas nesse distrito. Iniciou seus
trabathos como uma Organizagio de base comunilaria, fundada por moradores
do bairro. Atealmente, mantem parceria am seis convénios piblicos, sendo seis
com a Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social @ um com
a Secretaria Municipal de Educagio. Alua também na rede local do territario,

tando represantatividade am Féruns, Redes & demais espacos de controle
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social, Articula e participa atlvamenie doa Féruns locals de Assisténcia Social @
dos Direilos da Crianga e Adolescente.

O SAICA ESPERANGAR integraré o Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS), tendo interface com outros servigos da rede socioassistencial @ com
demais 4rgdos do Sistema de Garantia de Direltos. Sua atuaclo deve basear-sé
no principio da incompletude Institucional, ndo devendo oferiar em seu interior
atividades gue sejam da competéncia de outros servigos. A protecio integral 3
que 1ém direito as criangas e os adolescentes acolhidos deve ser viabilizada por
meio da ulilizagio de equipamentos comunitdrios e da rede de servigos local.
Dessa forma, para que as Intervengbes realizadas junto As criangas @ ao0s
adolescentes acolhidos e suas familias sejam efefivas, é necessario que haja
uma estreita articulagic entre os diversos drgdos envolvidos no saU
atendimento. Assim, para fortalecer a complementaridade das agbes e avitar
sobreposigbes, & importante que esta articulagio proporcione o planejamento e
o desanvolvimento conjunto de estratégias de intervenclio, sendo definido o
papel de cada instanca que compde a rede de servigos local e o Sistema de
Garantia de Direltos, na busca de um objetivo comum. Abaixo descrevemos
dalalhadamente como se dard a arficulagio com a rede socicassistencial e

demals :.mmlc:ﬂa. pllblk:ns territorials.

adolescentes acolhidos e as suas familias, os servigos de acolhimento devem
funcionar de forma arficulads com os demals servicos da rede
socioassistencial local. Tal articulagio possibilitard a insercio dos usudrios
nos demals servigos, programas e agdes que integram o SUAS, que se fizerem
necessarios ao atendimento &s demandss especificas de cada caso,
favorecendo a integrag8o comunitaria e social dos usuanos.

Servicos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, Inclusao Produtiva,
Insergéo em Programas de Transferéncia de Renda, Servigos de Protecdo a

Crianga e Adolescente Vilima de Violéncia, Servigos de Protegdo a Mulher

vitima de violéncia doméstica. Principals parceiros socioassislenciais no
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CCA Riviaira
Estrada da Rivieira, 4624 Telefone (11) 5517-8040

CCINTER M’ BOI MIRIM
Travessa Maestro Massaino, 99 Telefone (11) 5832-2268

CEDESP Clube da Turma
Travessa Maestro Massaino, 99 Telefone (11) 5832-2260

SASF Jardim S&o Luiz |
Rua Michel Jacob Cheid, 64 Telefona: 5512-9893

CRAS Jardim S#o Luiz
Rua José Manoal Camisa Mova, 100 Telefone: {11) 5513-0459

CREAS M' Boi Mirim
Rua Miguel Luls Figueira, 16 Telefone (11) 5891-3632

B ocim e

SPVV Sociedade Santos Martires
Rua Douter Luis Fernando Femreira, 07 Telefone (11) 5834-1335

CDCM Casa Sofla
Rua Dr. Luiz Fernando Femeira, 06 Telefons {11) 5831-3053

. chye iy

‘J.u.':"_.t S P fo T Ly oy P | e S TS s EL R

e atemdlma nlu dennam:as e adolescenles em servigos de am‘li'ﬂmantn requer
uma estreita arficulagdo entre 0 SUS & o SUAS. As agbes de promogio da

saide, agbes educativas e de prevencio de agravos devem ser articuladas
| com a Rede de Alencio Basica/Priméria, que & composta por Unidades Basica
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de Saude da Familia, Esses servigos lambém devem ser procurados caso haja
necessidade de soliciter requisigio de exames, medicamentos basicos e
acompanhamento do quadro de siluagiio de saide de criangas e adolescenies
am situacio de acolhimenio. Caso haja necassidade, a equipe desses Sarvigos
fard também sncaminhamenlo para unidades de atengio especializada - que
inclui Hospitais, Matemidades, Unidades de Urgéncias elou Emergéncias e
Servicos/Unidade de Referéncias - capacitados para alenderem casos que
demandem atengdo especializada, como adolescentes grévidas, criangas e
adolescentes com deficiéneia, com distirbios de crescimento, com doencas
infecto-contagiosas ou imunodepressoras, dentre outros. Mos casos de
criangas e adolescentss com transtormos mentals efou que aprasantam
problemas devido ao uso abusivo ou dependéncia de dlcool & outras drogas,
deve ser acionada & rede de sadde mental, por meio das agbes de salide
mantal na Atencio Basica, do Centro de Atenco Psicossocial (CAPS) ou,
onde houver, o Centro de Alengio Psicossocial infanto-juvenil (CAPS-U) .
especializado no atendimento de criangas e adolescentes com (ransiormnos
mentais graves (autismo, psicoses, neuroses graves, abuso ou dependé&ncia
de dlcool & outras drogas). Nesta articulacio devem alnda estar previslas

acgbes de capacitagdo para a equipe.

AMA/UBS Integrada Parque Figueira Grande
Rua Daniel Klgin, 211 Telefone: 5514-6609

Hospita M" Boi Mirim
Estrada da M’ Boi Mirim, 5203 Telefone (11) 5832-2500

CAPS Infantojuvenil [Il = Jardim S8o Luls
Rua Luciano Silva, 179 Telefone (11) 5851-9146

CAPS Adulto Ill — Jardim S8o Luis
Rua Amancio Pedro de Oliveira, 21 Telefone (11) 3777-5237

A articulagio dos sarﬂquﬂ de acolhimentio mm .u sl:it;.ama- éﬁunaduna] &
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| fundamental, pois a escola constitul importante instrumento para assegurar o
| direilo & convivéncia comunitdria de criancas e adolescentes. Assim, o servigo

|du'ra mantar canails de comunicaglo permanente com as escolas onde
| sstejam matriculadas as crlangas e os adolescentes acolhidos, de modo a

possibilitar o acompanhamento de seu dasampenho escolar. A articulagdo
com o sistema educacional permile, ainda, desenvolver agoes de

conscientizaglo e sensibilizagdo de professores e demais profissionais da
escola, de modo a que estes atuem como agentes facilitadores da integracao
das criangas e adolescentes no ambiente escolar, evitando ou superando

possiveis situagbes de preconcaito ou discriminagio.

CEl Recanto Infantil Comunitario Do Pq. Figueira Grande
Rua Gaspar do Rego Figueiredo, 500 - Telefone: (11) 5897-5629

CE| Britho de Luz |
Est. da Riviera, 360 - (11) 4211-6291

E.E Elyo Ferreira de Castro
Rua Bacio de Filicaia, 147 - Telefona{11)5514-6588

CEI Direta Parqua Figueira Grande
Rua Pedro da Costa Faleiro, 111 Telefone: (11) 5514-6588

EME| Parque Figueira Grande | - André Luiz Januario
Enderego: R, Angelo Francisco, 111 Telefone: 11) 5897-5361

[ Rl ]

i Lyl {iﬂsﬁns,na EISTEMA._D-E EﬁRAH‘HADE,I.‘,I.IHEﬂ‘DE

Aﬁm ﬂa articulagao com os sarvigos socloassistencials, da saide e da
educagdo, @& necessaria a articulacio com equipamentos comunitarios,
organizagbes ndo-govermnamentais e servigos plblicos responsaveis pela
execucio de programas, projetos, servicos e agfes nas dreas de cultura,

esporie, lazer, geragio de trabalho e renda, habitagio, transporie e
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| capacilagiio profissional, garantindo o acesso de criangas e adolescentes |
! acolhidos & de suas familias.

Grémio Racraative Cultural Bansficanta Escola de Samba Unidos do
Palmaras da fona Sul.
Rua Baclo de Filicaia, 417 Telefone: (11) 5514-4189

Campo Do Figueira
Rua Pedro Agulha de Figueird

Pargue Garapiranga
Avenida Guarapiranga, 575 Telefone (11) 5514-6332

Hmluliﬂl-ilﬂ unﬂﬂ-ﬁ: q--l-iu' o

# Sistema de Justica (Poder .Judi::ﬁ:i-n MIIHIE'IWI:I Fub!:n. Dﬂfﬂrmﬂdﬂ
Pablica): apoio na implementacio do Plano de Atendimento Individual e
Familiar, por meio da aplicagio de outrazs medidas protetivas gquando
nacessario; acompanhamento do processo de reintegragio familiar;
investigaciio & responsabilizagio dos agressores nos casos de violéncia
contra a crianga ou adolescente; investigagdo de palernidade e pensdo
alimenticia, quando for o caso; destiluicio do Poder Familiar & cadastramento
de criancas o adolescentes para adogdo, nos casos em gue ndo for possivel a
reintegragao familiar; preparacio de todos os envolvidos para colocacio em
familia substituta & deferimento da guarda, ulela ou adogdo; fiscalizagdo do
atendimento prestado nos servigos de acolhimento; acesso gratuito a sarvigos
advocaticios para defesa de direitos, dentro oulros;

& Conselho Tutelar: apoio na implementagio do Plano de Atandimento
Individual & Familiar; acompanhamento da situagdo familiar de criangas e
adolescentas acolhidos; aplicagio de outras medidas protetivas quando
necessario; apoio na reinfegracio familiar; denire oculros;

& Seguranga Plblica: invesligacio e responsabilizagao nos casos de violéncia
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contra a crianga ou adolescente; localizago de familiares; acompanhamento
da siluacio de pais ou responsaveis gque astejam no sistema prisional,
inclusive para viabllizar a manutenco de contato destes com as criangas @
adolescentas acolhidos; dentre outros.

a Conselhos de Direitos: elaboragdo, aprovagdo e acompanhamento das
agbes do Plano de Nacional de Promogdo, Protegao e Defesa de Direito de
Criangas e Adolescentes & Convivencia Familiar @ Comunitdria, no ambito
nacional, estadual & municipalelaboragdo e aprovagdo de resolugoes
estaduais e municipais; inscrigo de programas governamentals & nao-
governamentais, registro de antidades que executam servigos de acolhimento
conforme Art. 90 do ECA; deliberacdo de politicas de atendimento para
atender os direitos humanos de criangas e adolescentes que 5 encontram

atendidos nos servigos de acolhimento.,

_

Desse modo, as ariculagies de temitdrio com politicas
socioassistenciais e Intersetoriais visam garantir direitos, desenvolvimento
integral e a emancipagio das criangas, adalescentes e suas familias usuarias do

Servigo.
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humanos na gestio do servigo tendo

-

6.9. Detalhamanto dos recursos
como referancia o quadro de recursos humanos estabelecido na

Portaria 46/SMADS/2010, quanto a pu'n!’lulnnlh e suas quantidades:

6.9.1. Especificar no quadro de recursos humanos a formagao de cada
profissional, bem como, a carga hordria, habilidades, atribuigbes e

competéncias;

Mos processos seletives, além do que é recomendada por SMADS, a
Organizagdo busca profissionais com o seguinte perfii Profissionais
responsdvels, comprometidos com a questdo social, discretos no que lange a
confidencialidade sobre o acompanhamento dos usuarios e suas famillas e

outras acBes, organizados, pro-ativos e que busquem um bom relacionamento

7 (*) O profissional de Servigo Social passa a ter a carga horéria semanal de 30
horas em cumprimento as disposicBes contidas na Lei Federal n® 12.317/2010.
Obs: Quando o servigo atender a demanda especifica, devera ser cbservada a
resolugso 001 CMDCA/COMAS/2010, e eventuais alteragbes.
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" Fungho | Cargs “Horarla | Ndmero
Semanal
“Gerente de servigo | 40h [3]
Técnico | [Assistente 40h ou 30h(*") 01
Social ou Psicdlogo ou
| Sociolégo ou Pedagogo) " =
Técnico | 40h ou 30h(") 02
{Assistente Social
e Psicélogo) :
“Orientador 40h (12x386) 06
| Socioeducativo — Dia
“Orientador 40h (12x36) 04
Socioeducativo - Noite
Cozinheiro ' 40h (12x36) 02
“Agente operacional 40h (12x38) 03
Horas Técnicas 10 horas mensais De acordo com N
— Programagio estabelecida.
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de Sarvigo
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interpessoal no rabalho e em aquipe.

‘Carga | Habilidades | AtribuigBes e
Horéria Competéncias
140 h/s | Profissional | "E responsédvel pela

com gestao do servigo de

experiéncia de | Protegdo Social

atuacio efou | Especial;

gestao de | "‘Elaboragdo, am

sServigos conjuntc com A

socioassistenc | equipe técnica e

lals voltados & | demais

areg da | colaboradores, do

crianca e | projeto politico-

adolescente, | pedagogico do

com prioridade | servigo;

no ambito da | *Organizacéo da

Politica da | selacéo e contratagio

Assisténcia de pessoal B

Social. supervisio dos
trabalhos
desenvolvidos;
*Articulacdo com a
rede de servigos;

Articulagdo com o
Sistema de Garantia
de Direitos;
*Prestag@o de Contas
e |Inlerface com o
CREAS e SAS M Bol
Mirim.
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 Técnicos | |

Nivel Superior
em  Servigo
Social,
Psicologia e
Pedagogia

40h/s " |

0
profissi

S =
com

experiéncia de
atuagdo em

L # ]
Social

onal de |
Servig |

SErvigos

socioassistenc
iais voltados a
area da

ASSOCIACAD Sania

=

Cicinn

conjuntc com  ofa
gerante demais
colaboradores, do
Projeto Politico
Pedagdgico do
Servigo;
*Acompanhamen
psicossocial dos
usudrios e suas
respectivas  familias,
COm vistas &
reintegracao familiar;
*Apoio na selecio dos
orientadores e demais
trabalhadores;
*Capacitagio
acompanhamenio
dos orentadores a
demais
trabalhadores;
*Apoio
acompanhamenio do
trabalho desenvolvido
pelos  orientadores;
*Encaminhamantos,
discussdo
planejamento
conjunto com outros
alores da rede de

e

to

servigos e do Sistema
{ i s
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| ' B de garantia  de
diraitos, das
intervengbeas
necessarias ao
acompanhamento

das criangas e
adolescentes & suas
familias;
*Organizagao das
informactes das
criangas e
adolescentes a
respectivas familias,
na forma de
prontudrio individual,
*Elabaracao,
encaminhamento e
discisso com @
autoridade judiciara e
Ministério Publico de
relatorios semesirais
sobre a situagio de
cada crianga e
adolescenta
apontando: I
possibilidades de
reintegracio familiar;
i. necessidade de
apicagdo de novas
medidas; ou, i
quando esgotados os
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— ASSOCIACAO Sania Crcinn

recursos  de
manutengao na
famlilia de origem, a
nacassidade de
encaminhamenio
para adocao;
*Praparagio da
crianga | adolescenta
para o desligamento
{em parceria com o
(a) orienltador (a) de
referéncia;

referéncia,
processo
aproximagdo
fartalecimanto
construcio do vinculo
com a familia de
orgem ou adoliva,
quando for o caso,

2 o 88703

f

Orientador | Nivel Médic | 40 h/s | Profissionais | "Cuidados  basicos
socieducat (12X36 | com com alimentacgdo,
vo ) experiéncia de | higiene e protecio;

atuacio  em | "Organizacao do
servicos ambiente  (espago
socioassistenc | fisico e alividades
iais voltados & | adequadas ao grau

x

areg da | de dezenvolvimento

- e - —
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— | crianga e |de cada crianga ou
adolescente, | adolescenta);
com prioridade | "Auxilio 8 crianga & 80
no ambito da | adolescente para lidar
Politica da | com sua histdria de
Assisiéncia vida, [fortalecimento
Social. da aulo-estima e

construgao da
identidade;
*Organizagdo de
fotografias e regisiros
individuais sobre o
desenvolvimento de
cada criangca efou
adolescente, de modo
a preservar  sua
histéria de vida;
*Acompanhamento
nos  servigos  de
salide, escola e
outros servigos
requeridos no
cotidiano, Quando se
mostrar necessério e

pertinante, um
profissional de nivel
superior devera

também participar
deste
acompanhamento,
*Apcic na preparagao

Enderego: R. Humberto Miranda n® 03 - Jd. Cristdlia - CEP: 05843-250
Fone: 5851-1941 - e-mail: gestae stacecilio®gmail com
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da crianga ou
adolescente para O
desligamento, sendo
para lanto orientado
supervisionado  por
um profissional de

nivel superior.
“Cozinheiro | Escolaridade | 40 his | Profissional “Organizar e conirolar
de nivel | (12X36 | com todas as agbas
médio. ) experiéncia pertinentes a
comprovada elaboracio das
fid area. refeichbes, em acordo

a legislagfo vigenle @
sob a supervisao do
gerente;

*Distribuir as larefas
refarenies ao pré-
preparo & preparo das
refeicies antre Seus
auxiliaras;

*Realizar a
preparagso das
refeicies, segundo o
cardaplo planejado a
partir do esquema
alimentar  proposto
por SMADS;
“Trabalhar
adequadameante com
os maleriais & o0S

equipamentos

Enderecs: R Humberta Miranda n.® 03 - Jd Cristdlia - CEP: 05843-250
Fone: 5851-1941 - e-mail: gestao stacecilia®gmail.com
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CI CILIA

mantendo-os sempre
em boas condigbes de
uso;

‘Manter a
organizagao, o
armazenameanto, o
controle, a higiene e a
limpaza da cozinha e
das dependéncias em
geral;

*Participar do
planajamento/avaliag

80 das atividades
socioeducativas na
perspectiva da
elaboragiio de um
cardapio que,
balanceado L]
noraado par

participagao das
criancas/adolescente
s nesta agao.
*Envolvar-se nas
atividades
socloeducativas
relacionadas a essa
tamatica,

Agenie

Alfabetizado

40 his

Prafissional

* Execular & manter

Enderego: R. Humberta Miranda n® 03 - Jd CErigtdlia - CEP: 05843-250
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Operacion com servigos de
al axperiéncia higianizagdo, limpeza
comprovada |e arumagio nos
na draa. ambientas do servigo;
*Zelar e vigiar o
espago  fisico do

Barvigo, guando
necessario.

*Auxiliar o cozinheiro
quando necessarna;
“Trabalhar
adequadamenta com
materiais e 0%
equipameantos a
mantendc-0s sempre
em beas condigies de
S0,

6.8.2 Especificar a distribuigio dos profissionals para a operacionalizagio
e gestio do servigo para a garantia dos resultados e metas

propostas;

O quadro de recursos humancs deverd ter a pratica profissional em
consondncia com a legislagio gue regula os servigos socioassistenciais, ja que
sle se torna um viabilizador de direitos. Dos colaboradores contratados sera
exigido, compromisso com a assisténcia social a fim de que o trabalho do Servigo
de Acolhimento Institucional para Criangas e Adolescentes seja de qualidade e
cumpra as metas e objetivos estabelecidos, além de um conjunto de
conhecimentos @ habilidades que sdo proprios dos trabalhadores do SUAS.
como: Compreensdo do contexto Socio Historico em que se situa sua
intervengdo, sabendo distinguir caracteristicas do modelo assistencialista do
instituido na Politica de Assisténcia Social; Conhecimento dos direitos expressos
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- ASSOCIACAO Saria Cicinia
nos apories legais e habilidades que permitam respeltar as diversidades, bem
como costumas e tradigbes.

Dimens&o: Estrutura fisica e administrativa

Meta: Garantir que
os comodos @
maobiliarios
enconirem-se
acordo com
apresenlado
Plano de Trabalho.

am
O

=)

51.1 Cumprimentol/Aferigio ssionais
Indicador/imeta veis
Indicador; Cémodos | Cumprimento; Prover ambiente | Equipe técnica,
e mobilidrios estdo | adequado de acordo com @ prientadores
sendo utiizados no | tipificagio do Servigo, através da ducativos,
semestre conforme | garantia de boa condigdo de uso, inheiras g
o aprovado no Plano | qualidade, limpeza e @gentes

| de Trabalho. habitabiidade, seguranca, e pperacionals.

gualidade, acessibilidade aos
espagos a partir da realizagao
das devidas manutengies e
reparos  de  chmodos
maobilidrios, garantindo que astes
sejam ulilizados no samesire
conforme o aprovado no Plano
de Trabalho;

Garantir que a8 limpeza dos
chmodos e mobilidrios sejam
sistemnaticamente  realizados,
para o uso com gqualidade por

parte cos LsuArios [=
trabalhadores. ;
| Aferic#o: Viabilizar que a

Geslora de parceria, durante a
visita técnica, avalle se os

Endereco: R. Humberto Miranda n® 03 - Jd. Cristdlia - CEP: 05843-250
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Meta: Disponibilizar
materiais & arligos
socioeducativos,

lodicos e esportivos para
realizagdo das atividades, bem
como de insumos que garantam
as ofertas especificas da

'
‘;‘"-‘3-.-; Associacao Saria Ciciria
i comodos @ mobilidrios estdo em S SSSS
acordo com o pravisio no Plano
de Trabalho;
Apresentar  evidéncias, da
avaliacho do grau de satisfagio
do usuério 8 as tratalivas que o
servigo realizou apresentados
nesta avaliagio.
51.2 Cumprimento/Aferigio rofissionais
Indicador/Meta sponsaveais
Indicador; Cumprimento:  Realizar o |Equipe técnica,
Disponibilidade de |controle e reposicBo  dos prientadores
malarials e artigos | materiais, artigos r.mduc:aﬂvas
socioeducativos, socipeducativos, pedagogicos,
pedagogicos, culturais ] esportivos,
lidicos & esportivos | necessarios & com qualidade
para realizacdo das | para a realizagio das atividades
atividades, bem | previstas no Plano de Trabalho &
como de insumos | Plano de Acio Semastral.
Mo Qarantam 88| Atsicic: Bidenciar & Gasiora
oferlas especlficas
da tipologia 4 de Parceria a disponibilidade de
T —— materiais =] artigos
lano e Trabalho, |7 Pedueeiives, . padagogioos,

Enderego: R. Hemberts Miranda n® 03 = Jd. Cristdlia - CEP: 0584 3-250
Fone: 5851-1941 = e-mail: gestao stacecilio@gmail com
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tipologia do servigo,
previstos no Plano

L ]

—-g 15 AoCIACAO Sarnia Creinia
pedagogicos, lipologia do servigo, pravistos no
lidicos @ esportivos | Plano de Trabalho;
VR W Y Apresentar  evidancies, da
S s avaliagio do grau de salisfaglo
ez ago i do usudrio e as tratativas que o
G, W | cervico realizou apresentados
garantam as ofertas R——
especificas da

de Trabalho
513 Cumprimento/Aferigio Profissionais
Indicador/Meta responsaveis
Indicador: Cdmodos | Cumprimento: Criar controle de | Equipe  tecnica,
s mobilisrios se | acompanhamento & realizar as prientadores
encontram em | devidas manutencies e reparos socioeducativos,
perfeitas condigbes | de cdmodos e mobiliarios. cozinheiras nr
de uso. agentas
sisterna de avalia
Implantar a cao il .

Meta: Viabilizar que
todos os comodos e

mobilidrios s
encontram am
parfeitas condigbes
de uso.

periddica do grau de satisfagio
do usudno em relagdo aos
coimodos & maobiliarios, a fim de
identificarmos  sua  opinido,
sugestdes e reclamagdes para o
desonvolvimento de estralégias
gue visem melhorias e perfeila
condiches de uso dos codmodos
e mobilidrios,

Afericio; Viabilizar que a

Endereco: R, Humberto Miranda n® 03 - Jd. Cristdlia - CEP: 05843-250
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| Gaslora de parcera, duranie a
, visitn lecnica, obaarve, &8
| 08 chmodos e moblligrios, astlo
. um:l-n disponibilizados  em

| perfaitas condicdes de uso.

| Apresentar  evidéncias, da
avallagio do grau de salisfagao
do usudrio @ as tratativas que o
' ' servigo realizou apresentados
nesta avaliagio.

Dimensic: Servigos, Processos ou Atividades

52.1 Cumprimento/Afericio L‘mﬂulnn-l-
Indicador/Meta responsaveis
Indicador; Cumprimento; Desenvolver | Equipe técnica.
Percentual da | sistemdtica, a partir de

Relatdrios, orientagan a equipe 8

Prontudrios, Plano | cronogramas de

Individual dae | acompanhamento, da confecgdo

Atendimento - PIA | de relatdrios, da elaboragso &
(usudrios da PSE) / | atualizagio dos pronludrios e

elaborados ou | PlAs duranta o samesire.
atualizad
- i Afericio:.  Viabilizar gque a
' Gestora de parceria, durante a
Meia: Garantir | visita dcnica, avalke a
100%% dos | atualizacio dos prontudrios e

Enderego: R, Humberto Miranda n® 03 - Jd, Cristdlia - CEP: 05843-250
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prontuarios PlAs e | PIAs, pessiblilando obler o

ralatorios,
elabxorados 8
alualizados em no
maximo 30 dias do
acolhimento.

rasullado suficlante no samestre.

Dimensdo: produtos e resultados

5.3.1 Indicador/Meta

Cumprimento/Aferigio

L'rnﬁl-lniwhlh

responsaveis

Indicador: MNuimero de
UsUanos
atendidos/capacidade
parceirizada do servigo.

Meta; Garantir que o
numero de usudrios
atendidos pelo servigo

Cumprimento:  Matriciar 15
usudrios encaminhados pelo
Poder Judiciario, Conselho
Tutelar @ CREAS,

Afericio; Controle através de

alimentagio diaria do SISA e
controde  interno através de

Equipe técnica,
orientadoras

r.ndam‘\.l:aﬂvm.

seja de B1% a 100% da | relatorio diario da casa.
capacidade parceirizada.
5.3.2 IndicadoriMeta Cumprimento/Aferigio

erenei
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Indicador: ;ip_h: _ﬂmﬂmm Elaborar o |Eqguipe lﬁmll::anl

slaborado nos termos do
Manual  Pralico de
Alimentagio da SMADS
e com paricipagdo dos
usudrios do servigo

Meta: Viabilizar que os
usudrios participem da

elaboragio do carddpio,
tendo como  base o

Manual Pratico de
Alimentacio de SMADS.

Realizar s divuigagao do
Cardépio no servigo.

Implantar sistema de
avaliagho periddica do
grau  safisfagio do

usudrio,

cardapio nos termos do Manual
Prélico de Almentagio da
SMADS, garantindo que os
usudrios participem  deste
processo,

Publicizar o cardapio em lugaras
visivels @ facil acesso ao

usudnio;

Realizar reunibes com a equipe
que elabora o cardapio a fim de
promover asclarecimentos
acerca do requerdo no Manual
Pratico de Alimentagdo de
SMADS.

Implantar sistema de avaliagio
perodica do grau de satisfagaoc
do usudrio em relagdo ao |
Cardapio, a fim de
Identificarmos  sua  opinido,
sugestdes e reclamagoes,
desenvolvimenlo  estratégias
qua  visem atender o
gstabelecido pelo  Manual
Priatico de Alimentagio de
SMADS e a salisfagho do
usudrio.

cozinheiras

Afericho:  Viabllizar que a

Enderego: B Humberto Miranda n® 03 - Jd. Cristdlia - CEP: D584 3-250
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—— AssocacAo Samia Crcitia

Gaslora de parceria, durante a
visita (écnica, possa avaliar a
alimentaglo ofertada, bam
como a publicizacdo do
cardapio.

Apresentar evidéncias, através
de atas registradas pelos
usuarios ou profissionais do
SEMvVigD, Que Ccomprovem a
parlicipacdo dos jovens na
elaboracio do cardépio.

Enviar mensalmente o cardapio
a Gestora de Parceria.

Apresenlar  evidéncias, da
avaliacio do grau de salisfacio
do usuario e as tratativas gue o
servigo realizou apresentados
nesta avaliacdo.

5.3.3 Indicador/Meta CumprimentolAferigio ionais
nsdveis
Indicador: Execugio das | Cumprimentp; Executar as |Equipe técnica,
atividades previstas no | atividades previstas no Plano de oriantadores
Plano de Agdo | Aclo Samestral, socioeducativos,
Semestral, compreendendo todas as suas icozinheiras B
compraendendo todas as | dimensHes: jagentes

Enderego: R Humberto Miranda n® 03 - .'.l';l. 'E-ﬂﬂ'ﬂ-h - CEP: ﬂgﬁﬂ-ﬁﬂ
Fone: 5851-1941 - e-mail: gestao stocecilio®gmail com

site: waw.cecilia.org.br



b

e
= - Associacao Sania Cecitia
suas dimensGes. | Garanlir @ parlicipagic dos

usudros na elaboragdo do
Mela: Garantir ®|Planc de Agio Semasiral,

execugdo de B1% a prioizando as agbes que
100% das atlvidades

previsio no Plano de
Acho Semesiral. Elaborar relatdrios mensals das
atividades realizadas.

rasultaram positivas;

Afericiio; Apresentar & Gestora
de Parceria evidencia gque as

atividades foram execuladas,
através do instrumental
Relatdrio de Atividade Mensal,

Implantar sistema de avaﬂﬂgﬁni
periodica do grau de satisfagio |
do usudric em relagdo as
atividades desenvolvidas, a fim
dae identificarmos sua opinido,
sugestoas & reclamacdes para o
desenvolvimento de estratégias,
visando & qualificaclo dos
servicos ofertados. Apresentar a
Gestora de Parceria o resultado
dessa avaliagio e agbes
desenvolvidas no semestre.

5.3.4 IndicadoriMeta Cumprimento/Aferigio

Endereco: R, Humberts Miranda n® 03 - Jd. Cristdlia - CEF: 05843-250
Fone: 5851-1941 - a-mail: gestao stocacilio®gmail.com
site: www.cecilinorg br



Assoc TACAD Sara Crcinia

 kesponsaveis

-

Indicador;  Implantagéo
de  mecanismos de
apuragio da satisfagio
dos usudrios do servico e
de canais de participacio
dos usuarios na
elaboragdo do Plano de
Acio

Meta: Garantir que 20%
oU  mais usudrios do
servigp participemn de

mecanismo de apuracao

de satistacdo

Cumprimento:  Desenvolver
instrumentais e canais de
avallacdo e pesqguisa de
satisfagdo, viabilizando gque
usuarios e familiares participem
efetivamente da elaboraclo das
atividades;

Afericdo: Apresentar evidéncias
a cada trimestre, da avaliagio
do grau de satisfagio do usudrio
e as tralativas gue o senvigo
realizou com os resullados
positives apresentados nesta

avallacdo,

Equipe técnica,
orantadores
socioeducativos.

Dimens&o: Recursos Humanos

5.4.1 Indicador/Meta

Cumprimento/Afericio

ionais

ponsaveis

A

Indicador: Percentual

menos

de a0

ofertada

SMADS oul

de
profissionais gue parficiparam
uma
capacitagdo/ atualizagio de
conhecimento no semesire,
pela O3C, pela
outras

Cumprimento:
reunidbes mensais
equipe  com

com

qualifica-los
desenvolvimento

para

Realizar

vistas de

promover atualizacdo e troca
de conhecimentos, gue visem

(]

das

Equipe técnical

Enderego: R. Humberto Miranda n® 03 - Jd Cristdlia - CEP: 05843-250
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| instituighes

| Melg, Favoracer que no
| minimo T1%
| profissionais parficipemn de
| B0 Menos uma capacitagio/
atualizagido de conhecimento
no semaestre, ofertada pela
OS&C, pela SMADS ou outras
institulchas.

A ssO IACAD Sania Crcinna

atividades;Capacitagio
mensal com horas técnicas,
Parlicipagio emFdruns @
redes do teritdric.

Viabilizar que os profissionais
parlicipem de ao menos uma
capacitagdo/ atualizagio de
conhecimenlo no semestre,
ofetada pela OSC, pela
SMADS ou outras instituigbes.

Aferigio; Apresentar
evidéncias, que o8
profissionais participaram no
semestre de 80 menos uma
capacitagio/ alualizacio de
conhecimento, ofertada pela
OSC, pela SMADS ou outras
instituigoes.

forcea de trabalho, no

semestre, ao quadro de
recursos humanos previsto
na legislagio concermente a

tipificacéo.

Meta: Manter o quadro do RH

—_— T o r——

o quadro de RH figue em
acordo com  previsio
legislagio concementa
tipificagao;

na
a

Realizar a substiluicdo do
profissional, em caso de

5.4.2 Indicador/Meta Cumprimento/Aferigio rofissionais
ponsavels
Indicador; Adequagio da | Cumprimento: Garantir que Equipe lécnica

Enderego: R Humberto Miranda n® 03 - Jd. Cristdlia - CEP: 05843-250
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| completo  Bm relacho ao | demissdo, conforme pravisto
definido na legisiagio; na Instrugo Normativa n"
03/SMADS/2018 com &35
aleragbes  previstas pela
InstrugSio  Normativa  n®

01/SMADS/2019.

Aferigho; Apresentar
evidéncias que o gquadro de
RH figue em acordo com
previsto na legislagdo
concemente a tipificagao.

§.9.3 Especificar a utilizagio das horas técnicas quando for o caso

O SAICA Esperancar utilizara as horas técnicas (10 horas mensais) na
contratagio de prestagio de servigo temporario de profissional externo ao
gervico, gue possua nivel superior com especializago/mestrado/doutorado na
area da Assisténcia Social efou Direitos da Crianga e Adolescentes, com ohjativa
de trazer conteGdos da politica de Assistdncia Social, assim como oufros
assuntos pertinente ao trabalho do SAICA. As horas tecnicas contribuirdo para
embasamentos fedricos e reflexdo acerca da prética sobre o trabalho a ser

desenveolvido pela equipe.
O aprimoramento da equipe de trabalhadores é uma das principais metas de

gestdo do servigo.

Endereco: R. Humberto Miranda n® 03 = Jd. Cristdlia -~ CEP: 05843-250
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7- INDICADORES DE AVALIAGAO

Os indicadores de avallagio ulilizados pelo Servigo de Acolhimento Institucional
para Criangas & Adolescentes estdo am conformidade com og artigos 115a 117
da Instrugéo MNormativa 03/SMADS/2018, com redacho alterada pela IN
01/SMADS/2019.

S&o Paulo, 01/09/2023

F GF—B?.'-‘C} EDINARDO DO NASCIMENTO
presentante Legal

Franciscy Edinarda do Massiman)a
RO, 26.417.484-7
CPF:158.010.1 7808
g il gnie
Ansocizgio Santa Cocilla
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Anexo |

PLANO DE APLICACAD DOS RECURSOS DA PARCERIA - SAICA
ESPERANCAR

1.1. Descrigdo de recedlas expressa pelo valor do convénio (De acordo com o valor
mifrmado no INSTRUMENTAL PARA INSTALAGAQ DE PARCERIA POR TERMO DE

COLABORAGAQ)

1.1.1. Valor mensal (de acordo com isencio ou ndo da OSC), incluindo aluguel &
IPTU, quando lor caso;

Valor Mensal

RS 108.944 BA

1.1.2, Valar Anual ou do periodo (valor mensal x quantidade de meses no exercicio):
Valor Periodo |
RS 653.669,28 |

1.1.3. Valor Tatal da Parcena (valor mensal ¥ 60 meses ou guantidade de meses
s€ inferior a GO):

Valor Total da
Parceria (6 meses) '

R§ 653.669,28

117
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1.3.Descricio das despesas que serdo rateadas (utiizar os itens 1.3.1. a 1.3.6 para
cada despesa rateada)
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i- OPGAD POR VERBA DE IMPLANTAGAD (nos termos dos artigos 104 2 108 da

Instrugao Nomativa 03 SMADS2018)

2.1 ) néo solicitare: verba do iImplantagio
<& | X ) solicitare: verba de implantagho no valor estmada de: RS 98,701, 02

A Verba de implantacdo sera utiizada para pagamento de despesas iniciais de
execucAo da parcena, possibiltando a infraestrulura necessaria ao inicio das atvidades,

| Dewge valores |
L Varal de teto ¢ chbo L
. R __Fanela de pressda ks Wam
] - Caideirho 1k aapo
i: Cacorredor de bowls I.j_ 00 00 |
3 Eseartedor de arrod e macarrio ES o000
i Fruteira RS 15000
18] Banelay RS 80000
E harra RE 20000
a Gariatas térmices RS 30000 |
i Ceizias de falheres ES MO0
ap! Prato BS 30000
A0 _Capes RS iS00
{ 20| Canecas RS 15000
. Formas | RE__ 11000
10! Refratania com famaa 1l§_l§.*!r!1='
2 Hule RS 13000
2 Descascador de legumes RS 50,00
1) Suparte para filtires de café [ 40,00 |
i 4 Erigideira RS 5000
18] Utensilioy para cosinha diversos Ré 600,00
2 utensilio para lavar salada RS 0.0 |
10 Escumadesras em alominio RS 100.00 |
T Calhenes grande em alumina R 10000 |
& Marines RS ?W.-_EE_
5 Iizia etpatichs para manteiga 4] 1oa.00
2! Wmhmkalummu,WEnﬂ RS 200,00 |
10 Comjunio de potes “marmites® H_|5 100,00
0 Balees 313 plpo RS 20000
2 Tabisas de corte RS 80,00 |
) Conchas grandes (RS 4000
i lIogo de depdsto pars mantiments RS 190,00
2 Ralo piars massa Rg 30,00
2 Cortadar para prea R§ 30,00
4 Fonma jaula pliza Af___ 6000 |
1 Leimira inidwstrial inas oo pedal & Lampa LE
I o Usnira coletaselethve RS 470,00 |
& Cestos gara roupa [apeon 60 Info] com Lampa | RS 4BO00
1 Termémetra diptal RS 12000 |
; SUSTOTAL Ry EAM00




Asso it A0 Saria Cronin

1 Liwladeira E3 160000
1 Fengan ivcduntrial B3 150000
1, Marjuing de lavar » wecal RS 4.000.00
. y Tanguinha_ B 6, .......)
1 Mhicro onidas RS 500,00
! s _|#s 1ewm]
1  Hatedeira industeial Wy a00,00
1 Extrator de swen industnal RS 50000
1 o _ Fritadeina eletrics R 600,00
1 . Nguidiheador R 29000
] inalader redulizadar para inalagin ultrassdnicn RS 500,00
? wrsigifinador de Gr 43 m,,m
Conjunta de chmera RS 1 000,00
1 Frenies RS 200000 |
10 Colchies - RS 2.000,00
4 _ Computadores A5 600000
! — Methaud de mesd RS 600,00 |
1 notebook RS 320000
o Caina de som RS 50000
. ® Ventiladares — R 60000
a Paltronas W5 BO0.0O
3 sotis %5 500000
E— Armarioy de cozinha RS 1 500,00
5 eonuntos mesas brancas com cadesras RS 700,00
1 ML pata cotinha RS 600,00
. 2 Bancow pava iefeitann Hi 60000
I koo o troakor [R5 50000
1 Colular RS 130000
1 Aparetho de Telefone fiso RS 639,00
| SUB TOTAL A5 44 189,00
_ Bringuedos pedagogicos e Lvros infanti R3  3.000,00
Ll Material socoeducativa ¢ pedagogcn diveros A5 120000
——— Material de escntanio diversos AR5 100000
| i o ArGuive RS 30000
i armario para escritrio W5 30000
S Conjunto de mesas com tadeiras para eioritdrio 185 230000 |
SUB TOTAL A5 710000
= ]




;"\HH-H{ I Al -ﬂ]S-\I-li-\CH IIA

=
UNIDA CAMA E BANHO RS
5 Enxoval - lengol para bergos - kit berga R% 1,500,00
— [Enwoval - cobertores infantis RS 1.500,00
1R . Travesserros - RS  BO0.00
18 Capas de colchdes RS B00.00
[ 15 Enxuoval - toalha de banho - jogo com 5 pegas RS 1.500.00
5 capas para sofa RS EDO,00
15 Conjuntas de roupas de cama solteiro RS 3.000,00
SUB TOTAL RS 9.900,00
UNIDADE ens individuais RS
20 Kit higiene - shampoo e condicionador RS 500,00
20| kit higiene [necessarie, sabonete, escova dental, creme dental, | RS 700,00
18 Machilas ewcolares A5 1.500,00
Calgadaos & vestuarios RS 3.000,00
SUB TOTAL RS 5.700,00
UNIDADE MANUNTENGAD DO IMOVEL RS
Cerca e grade para o terrago RS 7.000,00
Closet A5 600000
reparos e adaptacies necessdrias a0 espagn RS 11.392,02
SUB TOTAL A% 24,392 02

TOTAL: 99.701,02
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STRATIVO DF CONTRAPARTIDAS

Lo ADOUEACENTES

oA N _ | CHLEBALAG S4M CHAMAMI NTO PURICO I MERGENCIAL

W PAOCENMO O CELEBRACRD
hwn‘ HI.“WE' FET_I._!-'

|

W TERMO O COLARDRALAD
Unidade de
‘Walar T
i Walet Linfins sl
Wb L 53 55
etk oo |  woe
T rEmm 7 00
irtade [ 50
[y W0 0000
Jrwsiade. 1 o0 Lo
har—, .00 0 00
i
TaT4L & K S TOS5S5 |5 &a0%it |
o _ Conifpartela de Senvigm
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R ||| S I O T
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Frraierisale Walgvt Foramniu
I |
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4, OUADRO DE DESEMBOLSO PARA O EXERCICID QUE SERA FIRMADA

PARCERIA

4.1, Parcela Unica

112 Vakorda Verba de Implantagéo RS 99.701 02

1.1.3 Contrapartidas em bens no més (indicar o més| RS 6.009 .55
114 Contrapartidas em Servicos (indicar o més)

115 Contrapartida em Recursos Financeiros (indicar o més| RS

4.2. Parcelas Mensais (registrar as parcelas referentes ao exercicio civil,
compreendendo o més previsto para inicio da parceria e o Gltimo més do exercicio
#M CUrso)

PARCELA CONTRAPART| | CONTRAPARTIDA CONTRAPARTID
S "'::éffsgg DAEM S EM BENS AS EM
RECURSOS SERVICDS
FINANCEIROS
1 108.544 88 %5 6.009.55
2 108,544, 58 R$ 6.008.55
0 108,944 88 R$ 6.009,55
4 108.944,88 R§ 6.009,55
5 108 544 B8 A% 6.009.55
& 108.544,88 % 6.009.55
70
e
a"
10°
11*
12*
TOTAL 653.660.28
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Dbs. A partir do axercicio chvil seguinfe, serdo 12 parcelas de igual
valor aléd o pendifimo exercicio. No Gffmo ewxerclcie serfo
refarentes ao numern de parcelas entre o primeiro més @ o mds de

lérming de vigdnoia da parcens.

RGP 417 484-T
CPF:A58.070.138-06
Prasltans

associagha Senta Cacits
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