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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAQ PAULO

CONTROLADORIA GERAL DO MUNICIPIO
Supervisao de Licitagoes e Contratos
Rua Libero Badard, 293, - Bairro Centro - S3o Paulo/SP - CEP 01009-000
Telefone: (11) 3334-7422, (11) 3334-7428, (11) 3334-7440

Contrato; N2 12/CGM/2020
PROCESSO N2 6067.2020/0018190-1

Termo de Contrato n° 12/CGM/2020 de
Prestacao de Servicos Técnicos
Especializados em Tecnologia da
Informagao que entre si celebram a
Controladoria Geral do Municipio — CGM e
a Empresa de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo do Municipio de Sdo Paulo —
PRODAM -SP, com fulcro no disposto no
artigo 24, inciso VIIl, da Lei Federal n2
8.666/1993, Lei Municipal n? 13.278/2002,
Decreto Municipal n? 44.279/2003 e no
artigo 15 do Decreto Municipal n¢
57.653/2017.

Valor do Contrato: RS 4.290.456,02
Notas de Empenho n2 84.822/ 2020 e 84839/2020

CONTRATANTE: CONTROLADORIA GERAL DO MUNICI'PIO, situada no Viaduto do Ch3a, 15, 109 andar,
Centro, Sdo Paulo - SP, neste instrumento representada por meio do seu Chefe de Gabinete, Senhor Luiz
Fernando de Camargo Prudente do Amaral, doravante denominada simplesmente CGM.

CONTRATADA: EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO DO MUNICIPIO DE SAO
PAULO — PRODAM-SP - S.A., com sede na Avenida. Francisco Matarazzo, 1.500 - Edificio Los Angeles -
Agua Branca, C.N.PJ. no 43.076.702/0001-61, neste instrumento representada pelo Sr. Diretor
Presidente, ALEXANDRE GONCALVES DE AMORIM, portador do RG I < CP [IIEGEGEGEGE -
Sr. ALEXANDRE GEDANKEN, Diretor de Desenvolvimento e Operag¢des de Sistemas Il -DDOII, portador do

RG I - c°- M, - diante designada simplesmente PRODAM.

As partes acima qualificadas tém entre si justo e acordadas o presente contrato de prestacdo de servicos
técnicos especializados, celebrado independentemente de prévia licitagdo, com fulcro no disposto no
artigo 24, inciso VIII, da Lei Federal n? 8.666/1993, Lei Municipal n? 13.278/2002, Decreto Municipal n2
44.279/2003 e no artigo 15 do Decreto Municipal n? 57.653/2017, consoante autorizagdo exarada no
Processo SEI n? 6067.2020/0018190-1, publicado no Diario Oficial da Cidade na data de 15/10/2020, que
se regera pelas clausulas seguintes:
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CLAUSULA | - OBJETO

1.1 — Constitui objeto do presente contrato a Prestacdo de Servicos Técnicos Especializados de Tecnologia
da Informac3o, pela PRODAM, para a “SUSTENTAGCAO E MELHORIAS DE TIC” compativeis com a sua
finalidade e relacionados na proposta comercial PC-CGM-200917-112 versdo 2.0, de 23 de setembro de
2020, doravante designada simplesmente como PROPOSTA TECNICA COMERCIAL, que fard parte
integrante deste.

CLAUSULA Il - CONDICOES DE EXECUCAO

2.1 — Os servicos serdo prestados na forma e condicdes estabelecidos na PROPOSTA TECNICA
COMERCIAL, que contém sua descricao, detalhamento, condi¢des, forma e prazo de execugao.

2.2 — O montante de recursos estimados para execucdo do contrato estd descrito na PROPOSTA TECNICA
COMERCIAL, que faz parte integrante deste, e que s6 podera ser alterado mediante Termo Aditivo,
devendo constar do processo a justificativa para a alteracao realizada.

2.3 — As decisOes relativas aos servigos solicitados pela CGM deverdo ser definidas entre as partes, no
prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, apds o qual ocorrerd a prorrogacdo do prazo definido para
execucdao dos servicos ha mesma proporcdao em que a demora de tais decisdes prejudicarem o
andamento normal dos trabalhos.

2.4 — Todas as informagBes e comunica¢des entre a CGM e a PRODAM, deverdo ser formalizadas por
notificacGes, ordens de servico ou registro em sistemas de informacdo de registro de chamados e
requisicOes de servigco. Todas as decisGes resultantes de reunibes realizadas entre as partes deverao ser
formalizadas por ata de reunido circunstanciada.

2.5 — Os servicos executados por solicitacdo da CGM, que constituam apenas parte dos itens faturaveis,
serdo cobrados com base nos termos reais de execuc¢do e nos valores apontados na PROPOSTA TECNICA
COMERCIAL, desde que ndo se tratem de vicios resultantes da execucdo ou material empregado.

2.6 — A PRODAM ndo podera, a qualquer titulo, reproduzir ou copiar, ceder ou transferir, alugar ou
vender os sistemas e/ou os aplicativos especificados, encomendados e desenvolvidos, segundo os
requisitos e especificacdes da CGM, sem o expresso consentimento da CGM.

2.7 — Todos os produtos, sistemas e aplicativos ja desenvolvidos pela PRODAM para a CGM, tanto os
oriundos de contratos anteriores bem como os futuros projetos a partir do presente, deverao ter seu
cadigo fonte entregue a CGM, que tera direito de uso e propriedade sobre estes. Para consecucdo do
repasse de conhecimentos técnicos, a PRODAM deverd garantir a entrega de toda a documentacao
técnica produzida durante o ciclo de vida de desenvolvimento de software, em portugués e em midia, de
acordo com os padrdes ajustados de comum acordo.

2.7.1 — De comum acordo e, obrigatoriamente mediante consulta prévia a CGM, a PRODAM poderd
oferecer comercialmente os produtos de software produzidos sob o objeto do presente contrato, bem
como os que compdem o portfélio de sistemas de informag¢ao de dominio da CGM. Esta consulta,
suscitara avaliacdo de pertinéncia pela CGM e eventual definicdo de modelo de negécio entre as partes.

CLAUSULA Il - OBRIGAGOES DAS PARTES

3.1 - Obriga-se a PRODAM:

3.1.1 — Prover os servicos ora contratados de acordo com o estabelecido na PROPOSTA TECNICA
COMERCIAL, com pessoal adequado e capacitado em todos os niveis de trabalho;

3.1.2 — Manter a CGM permanentemente informada sobre o andamento dos servicos, indicando o estado
e progresso desses servicos e eventuais irregularidades que possam prejudicar sua execugao;

3.1.3 — Desenvolver seus servicos em regime de integracado e colaboracdo com a CGM;
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3.1.4 —Responder por quaisquer despesas decorrentes da prestacao de servicos, sejam eles relativos aos
encargos trabalhistas, previdenciarios e fiscais, bem como os custos com transporte de pessoal,
equipamentos e materiais.

3.1.5—- Manter sigilo sobre as informagdes processadas, bem como manter a seguranga fisica e ldgica dos
dados relativos ao processamento dos Sistemas de Informacdo ou dados armazenados, em qualquer
ambiente computacional empregado pela PRODAM para prestar os servi¢os deste contrato.

3.1.5.1- A ndo observancia do disposto no item 3.1.5 sujeitarda a PRODAM as penalidades previstas no
artigo 52 e seguintes da Lei Federal n2 13.709/2018.

3.1.6 — Responder por todos os danos causados culposamente a contratante e a terceiros durante a
execugao do presente contrato;

3.1.7- Manter, durante toda a execu¢do do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas,
todas as condi¢Bes de habilitacdo e qualificacdo oferecida na proposta, inclusive pessoal adequado e
capacitado em todos os niveis do trabalho, dentro dos recursos disponibilizados na PROPOSTA TECNICA
COMERCIAL;

3.1.8— Executar os servicos, objeto deste contrato, pelos precos, quantidades totais e na forma definidas
na PROPOSTA TECNICA COMERCIAL, no qual estdo incluidos todos os custos diretos e indiretos de demais
despesas de qualquer natureza;

3.1.9- Alteragdes qualitativas e/ou quantitativas na dimens3do do objeto contratado, uma vez justificadas
e formalizadas pela fiscalizacdo do contrato, serdo processadas por meio de Termo Aditivo
correspondente. A ocorréncia de alteracdo dos precos pactuados terd como base os critérios legais e
normativos que permitam eventual repactuacgao.

3.1.10 — Os novos projetos, notadamente os que envolvam os servicos de SISTEMAS DE INFORMACAO,
gue nao tenham sido relacionados previamente ou que ndao consigam ser absorvidos pelas capacidades
do contrato, serdao objeto de novos contratos ou por meio de termo aditivo a este contrato, obedecendo
aos limites legais.

3.1.11 — A PRODAM deverd apresentar relatério detalhado, contendo as evidéncias de medicao, de
TODOS os servigos previstos no objeto contratual, em especial os relacionados aos grupos SERVICO DE
COMUNICACAO e DATA CENTER, contendo especificacdes técnicas, aplicativos por servidor, consumo
mensal (de servidores, das areas de armazenamento e das tecnologias de banco de dados) empregados
em cada sistema/aplicativo.

3.1.12 — A PRODAM devera desempenhar os servicos de SISTEMAS DE INFORMACAO tendo como base a
metodologia de Desenvolvimento de Sistemas de Informacdo vigente, destacada na PROPOSTA
COMERCIAL, com a producdo e entrega de todos os artefatos (entregdveis) previstos na metodologia.

3.1.13 — Disponibilizar acesso ao sistema NewGDS — NGDS a CGM de modo a viabilizar o envio de ordens
de servico.-

3.1.14 — Visando salvaguardar os compromissos de qualidade e efetividade dos servigos previstos neste
contrato, ficam estabelecidos os critérios de Niveis de Servico constantes na PROPOSTA COMERCIAL que,
em caso de quebra, demandard processo administrativo competente por meio do fiscal do contrato.

3.1.15 — Os responsaveis técnicos em tecnologia da informacdo da PRODAM, envolvidos na consecucao
dos objetivos do presente instrumento, deverao observar, quando aplicavel, as diretrizes e boas praticas
constantes das Orienta¢cdes Técnicas publicadas pela Coordenadoria de Gestdo de Tecnologia da
Informacdo e Comunicagdo (CGTIC) e que sdo respaldadas pelo Decreto n? 57.653/2017.

3.2.- Obriga-se a CGM:
3.2.1 — Viabilizar os recursos orcamentdrios para cobertura do presente contrato.

3.2.2 — Efetuar os pagamentos devidos pelos servicos, dentro dos prazos estabelecidos.
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3.2.3 — Acompanhar a execugdao dos servicos no seu respectivo detalhamento, por meio de fiscal
formalmente designado nos termos do Decreto Municipal n2 54.873/2014.

3.2.4 — Atestar a prestacao dos servicos relativos as faturas e encaminha-las para pagamento, no prazo de
5 (cinco) dias uteis de sua apresentacao.

3.2.5 — Facilitar a PRODAM, o acesso a todos os documentos, informacdes e demais elementos que
possuir, guando necessario ou conveniente a implantacdo ou manutencdo dos servicos.

3.2.6 — Providenciar em tempo habil, de acordo com as solicitacbes da PRODAM, levantamentos de
informacbes pertinentes aos servicos, fixacdo de diretrizes necessarias a definicdo e eventuais
autorizacoes especificas para atuacdo junto a terceiros.

3.2.7 — Submeter-se a oferta de informacdes a PRODAM necessarias a plena eficacia da prestacdo dos
servigos previstos na PROPOSTA COMERCIAL.

3.2.8 — No tocante a execucdo e controle do objeto do presente contrato, caberd a CGM observar, quando
aplicavel, as diretrizes e boas pratica constantes das Orientagdes Técnicas publicadas pela Coordenadoria
de Gestdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (CGTIC) e que sdo respaldadas pelo Decreto n?
57.653/2017.

CLAUSULA IV - ENTREGA DOS SERVICOS

4.1 - Os servicos descritos na PROPOSTA TECNICA COMERCIAL serdo acompanhados de seus produtos,
guando for o caso, e entregues mediante formuldrio especial, contra assinatura de protocolo.

4.2 - A PRODAM se obriga a executar a totalidade dos servicos objeto do presente contrato, nos
prazos estipulados e de acordo com os cronogramas de cada demanda aprovados pela CGM, obedecendo
as quantidades definidas na PROPOSTA TECNICA COMERCIAL.

CLAUSULA V - TRANSMISSAO DE DOCUMENTOS

5.1 - Todas as correspondéncias trocadas entre as partes serdao necessariamente protocoladas e nenhuma
outra forma sera admitida como prova dos entendimentos mantidos entre as partes.

5.2. — E totalmente aplicdvel o emprego do SEI como ferramenta adicional para formaliza¢do e troca de
documentos.

CLAUSULA VI - FORGCA MAIOR

6.1 - As partes ndo serdo responsabilizadas pelos atrasos, faltas ou prejuizos resultantes de caso fortuito
ou de forca maior, nos termos do artigo 393 do Cddigo Civil, desde que, para tal fim, comuniquem e
comprovem até 48 (quarenta e oito) horas apds o evento.

CLAUSULA VII - VIGENCIA

7.1 - O presente contrato vigorara pelo periodo de 12 (doze) meses a partir da data de assinatura,
podendo ser prorrogado por mutuo acordo entre as partes, até o prazo maximo de 60 (sessenta) meses,
nos termos do artigo 57 Inciso Il da Lei Federal n2 8.666/1993.

CLAUSULA VIII - VALOR DO CONTRATO E DOTACAO ORCAMENTARIA
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8.1- O valor estimado do presente contrato é RS RS 4.290.456,02 (Quatro Milhdes, duzentos e noventa
mil, quatrocentos e cinquenta e seis reais e dois centavos), cuja despesa onerara a dotacdo orcamentdria
sob n.2 32.10.04.126.3024.2.171.3.3.90.40.00.00 dos orcamentos de 2020/2021, conforme Notas de
Empenho n.2 84.822/2020 e n? 84.839/2020 .

CLAUSULA IX - PRECO E REAJUSTES

9.1 - O prego do contrato, constante da PROPOSTA TECNICA COMERCIAL serdo reajustados
automaticamente e anualmente pela variacdo do indice de Precos ao Consumidor IPC/FIPE, conforme
disposicdo prevista no Decreto Municipal n? 25.236/1987, Decreto Municipal n? 57.580/2017 e Portaria
SF n2389/2017, e suas alteragdes.

9.2 - O disposto no item 9.1 sera aplicado ao decurso do prazo de 12 (doze) meses, contado a partir da
assinatura do contrato, conforme o que estabelece a Lei 9.069 de 29/06/95.

9.3 - Na hipdtese de suspensdo, extingdo ou vedacdo do uso do indice estabelecido no item 9.1 supra,
serd utilizado o indice oficial que vier a substitui-lo, ou, no caso de ndo determinacdo deste, serd
escolhido indice substituto que melhor venha refletir a variagao dos custos da PRODAM.

9.4 - Quaisquer tributos ou encargos legais, criados, alterados ou extintos, bem como a superveniéncia de
disposicdes legais, apés a data de aceitagdo da PROPOSTA TECNICA COMERCIAL, de comprovada
repercussdo nos precos contratados, implicardo na revisdo destes para mais ou para menos, conforme o
caso (artigo 65, § 59, Lei Federal 8.666/93).

CLAUSULA X - PAGAMENTO

10.1- Observadas as formalidades legais e regulamentares e as condi¢Oes abaixo, o pagamento sera
efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias contados a partir da data em que for atestada a execucdo dos
servicos conforme o estipulado na PROPOSTA TECNICA COMERCIAL.

10.2 - Para fins de calculo da compensacdo financeira, o valor do principal devido sera reajustado
utilizando-se o indice oficial de remuneracdo basica da caderneta de poupanca e de juros simples no
mesmo percentual de juros incidentes sobre a caderneta de poupanga para fins de compensagao da
mora (TR + 0,5% “pro-rata tempore”), observando-se, para tanto, o periodo correspondente a data
prevista para o pagamento e aquela data em que o pagamento efetivamente ocorreu.

CLAUSULA XI - PENALIDADES

11.1 - Pela inexecucdo parcial ou total do servico ou pelo descumprimento dos prazos determinados, fica
estabelecido que a PRODAM estara sujeita as penalidades previstas na Lei Federal N2 8.666/93.

a) pela inexecucdo total do objeto contratual, multa de 10% (dez por cento) sobre o
valor global do contrato;

b) pelo atraso no inicio da execugao dos servigos, multa de 3% (trés por cento) sobre o
valor do servico;

c) pela inexecucdo parcial, multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor correspondente
a parcela do servigo ndao executado ou com erro que comprometa o aceite, sem prejuizo
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do desconto desse valor (base de calculo da multa) do preco mensal;

d) pela ndo apresentacdo do relatério de medicdo, com suas respectivas evidéncias,
previstas no item 3.1.11 deste, multa de 1% (um por cento) sobre o preco mensal;

e) pelo descumprimento de qualquer outra cldusula, que ndo diga respeito diretamente
a execucdo do objeto contratual, multa de 0,5% (meio por cento) sobre o preco mensal;

f) pela rescisdo do contrato por culpa da CONTRATADA, multa de 10% (dez por cento)
sobre o valor do contrato.

11.2 — As sangdes sao independentes e a aplicagao de uma nao exclui as demais.

11.3 — O prazo de pagamento de multas sera de 05 (cinco) dias Uteis a contar da intimacdo da empresa
apenada, sendo possivel, a critério da CONTRATANTE, o desconto das respectivas importancias do valor
eventualmente devido a CONTRATADA.

CLAUSULA XII - RESCISAO

12.1 - O presente contrato poderd ser rescindido total ou parcialmente, ressalvados a CGM, os
direitos que Ihe sdo préprios.

12.1.1 - Na hipodtese de rescisdo, devera a PRODAM proceder a entrega dos servicos ja concluidos ou que
possa ser finalizado antes dos prazos, cabendo a CGM recebé-los e efetuar o respectivo pagamento.

12.1.2 - A rescisdo do presente contrato se operara de pleno direito, independentemente de interpelacio
ou notificacdo judicial ou extrajudicial, mediante comunicacdo escrita, remetida com 30 (trinta) dias de
antecedéncia, seja por inadimplemento de qualquer de suas cldusulas ou condicGes, seja por
intercorréncia de qualquer das hipdteses previstas na Lei Federal N2 8.666/93, ficando reconhecidos a
CGM, desde logo, em caso de rescisdo administrativa, os direitos que lhe sdo assegurados nos termos
desta Lei.

CLAUSULA XIlI- RECEBIMENTO DEFINITIVO

13.1 — Quando do encerramento do contrato o mesmo se dara mediante a assinatura das partes de
Termo de Recebimento Definitivo, a ser conduzido por comissao formalmente constituida.

CLAUSULA XIV — DA ANTICORRUPCAO

14.1 - Para a execucdo deste contrato, nenhuma das partes poderd oferecer, dar ou se comprometer a
dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por
conta prdépria quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doacdo, compensacao, vantagens
financeiras ou nao financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de
corrupcao, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele ndo
relacionada, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma,
conforme previsto no paragrafo 12 do artigo 32 do Decreto n2 44.279, de 24 de dezembro de 2003.

CLAUSULA XV - FORO
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15.1 - Fica eleito o Foro da Comarca desta Capital para dirimir qualquer controvérsia oriunda deste

CONTRATO.

E, por estarem de acordo, depois de lido e achado conforme, foi o presente contrato assinado pelas

partes, juntamente com as testemunhas abaixo indicadas.

Sao Paulo, 15 de outubro de 2020.

LUIZ FERNANDO DE CAMARGO PRUDENTE DO AMARAL
CONTROLADORIA GERAL DO MUNICIPIO

CONTRATANTE

ALEXANDRE GONCALVES DE AMORIM
PRODAM-SP

CONTRATADA

ALEXANDRE GEDANKEN
PRODAM-SP

CONTRATADA

TESTEMUNHA 2 —TESTEMUNHA

Documento assinado eletronicamente por Alexandre Gedanken, Diretor(a), em 15/10/2020, as
13:28, conforme art. 49 da Lei Municipal 14.141/2006 e art. 82, inciso | do Decreto 55.838/2015

il 3
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1}@"‘ | #
A5 |r\5$| IJIE
eletrdnica
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= «‘i" " 7] Documento assinado eletronicamente por Alexandre Gongalves de Amorim, Diretor(a)-Presidente,
3@'. Lﬁ em 15/10/2020, as 13:38, conforme art. 49 da Lei Municipal 14.141/2006 e art. 89, inciso | do

| Seriris Decreto 55.838/2015
Mekindifosass A

_ ——m
JEI! ll.j Documento assinado eletronicamente por Aparecido Trindade de Melo, Gerente, em 15/10/2020, as
¥

| amingus 13:55, conforme art. 49 da Lei Municipal 14.141/2006 e art. 82, inciso | do Decreto 55.838/2015
] r 1

eil Documento assinado eletronicamente por Luiz Fernando de Camargo Prudente do Amaral, Chefe de
ST l'__T_ly Gabinete, em 15/10/2020, as 17:06, conforme art. 49 da Lei Municipal 14.141/2006 e art. 89, inciso |

assnatura

| eletrdnica do Decreto 55.838/2015

Referéncia: Processo n? 6067.2020/0018190-1 SEl n2 034397451
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